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Herzlich willkommen zu unserer Anleitung zur Einrichtung des Parallels RAS Clients. Diese dient
als Alternative zu Citrix und hilft Ihnen, eine stabile Verbindung zur BASIS Anwendung
herzustellen. Wir empfehlen lhnen, den nativen Client zu nutzen, da dieser eine bessere
Performance bietet als der Webbrowser.

Bitte folgen Sie den nachstehenden Schritten, um die Einrichtung erfolgreich durchzufuhren:

1. Download des Clients

= Offnen Sie folgenden Link in Threm Browser: https://basis.medisoft.de/rsa

Anmelden bei BASIS
[
[

= Klicken Sie rechts oben in der Maske auf Client herunterladen.
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Auf der nachsten Seite klicken Sie auf Downloaden.

Parallels Client herunterladen

Laden Sie Parallels Client herunter, installieren und konfigurieren Sie ihn auf Ihrem Computer, um die Leistung zu verbesern.

Unterstiitzte Betriebssysteme

Installation:

Downloads B Q = SRl dow M | D Porallels Client

RASClient-ARM64-19.3.24676.msi Welcome to the Parallels Client ARM64 | =
o] » Setup Wizard > =
A 567
The Sctap Wiiaars il rtaf Paralieis Chent ARMEA on your + New connection
See more " Cock Mt o oo or Carvel o e the Sebup.
Parallels Client flir Windows Offnen Sie die Einstellungen von Parallels Parallels Client nach der Installation
herunterladen Client und folgen Sie dann den konfigurieren

————— Bildschirmanweisungen zum Installieren.
Downloaden Konfigurieren J

Um die Verbindung zum Parallels RAS Server manuell zu konfigurieren, verwenden Sie die folgenden Einstellungen:

Server: basis.medisoft.de/rsa

Port: 443
Verbindungsmodus: SSL-Verbindung

Hinweis: Je nach Browser kann eine Abfrage erscheinen. Wahlen Sie in diesem Fall:
Download beibehalten | trotzdem beibehalten

Deowmicads 0 Q % A\ Stellen Sie sicher, dass Sie

ClientDownloader.exe
vertrauen, bevor Sie es

ClientDownloader.exe wird haufig nich? @
Stellen Sie sicher, dass Sie ClientDownl

. W Loschen Sffnen.
Mehr anzeige Microsoft Defender SmartScreen konnte
1 Beibehalten r nicht verifizieren, ob diese Datei sicher ist,
da sie nicht haufig heruntergeladen wird.

Stellen Sie sicher, dass Sie der Datei, die
Sie gerade herunterladen, oder die Quelle
aus der sie stammt vertrauenswurdig ist.

Diese Datei als sicher melden

Mehr erfahren

Name: ClientDownloader.exe

3 Yy Herausgeber: Unbekannt
&> Downloadlink kopieren g

Weniger anzeigen ™~

Trotzdem beibehalten

Diese App als sicher melden

Mehr erfahren

Nach dem Download finden Sie die Datei im Download-Ordner Ihres Computers.
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2. Installation des Clients

= Starten Sie die Installation mit Administratorrechten.

a Parallels Client Downloader =

|| Parallels’

Es wurde ein 64-Bit-Betriebssystem erkannt.

Administratorpasswort einzugeben.

Um Parallels Client (vollstandig) zu installieren, werden Sie eventuell aufgefordert, ein

[0 Parallels Client 64-bit-Setup

X

Willkommen beim Setup-Assistenten von

|| Parallels’
Parallels Client 64-bit

Parallels Client 64-bit wird auf dem Computer installiert. Klicken
Sle auf "Weiter”, um den Vorgang fortzusetzen, oder auf
"Abbrechen”, um den Setup-Assistenten zu beenden.

I Client vollsténdig installieren I

Client in Basisversion installierej ~ SchlieBen

=ty

Abbrechen

= Akzeptieren Sie die Lizenzbestimmungen und deaktivieren Sie das Kundenfeedback.

"H Parallels Client 64-bit-Setup — X |/ Parallels Client 64-bit-Installation _7(“
Lizenzbedingungen liParaliets Parallels Kundenfeedback-Programm
Lesen Sie die nachfolgenden Lizenzbedi aufmerksam durch l
ENDN UTZERLIZENZVEREINBARU NG | PARALLELS KUNDENFEEDBACK-PROGRAMM
BITTE HELFEN SIE UNS, PARALLELS CLIENT NOCH ZU VERBESSERN,
BITTE LESEN SIE DIESE INDEM SIE AUTOMATISCH ANONYME STATISTIKEN ZUR
ENDNUTZERLIZENZVEREINBARUNG (,EULA") PRODUKTNUTZUNG MIT UNS TEILEN.
SORGFALTIG DURCH, BEVOR SIE UNSERE SOFTWARE &
1 2 DIESE DATEN KONNEN NICHT DAZU VERWENDET WERDEN, SIE ALS
EINSCHLIESSLICH UNSERER SOFTWARE-AS-A-SERVICE- PERSON ZU IDENTIFIZIEREN UND WERDEN AUCH NICHT
ANGEBOTE, DIE DIESER EULA BEILIEGEN (DIE VERWENDET, UM KONTAKT MIT IHNEN AUFZUNEHMEN. SOLLTEN SIE
,,SOFTWARE“), KOPIEREN, INSTALLIEREN ODER IHRE MEINUNG ANDERN, KONNEN DIE GENEHMIGUNG IN DEN
ANDERWEITIG DARAUF ZUGREIFEN ODER NUTZEN ERRTEL S ENNEN SR SO ER RS
(ZUSAMMENFASSE.ND ,NUTZEN“ QDER ,NUTZUNG").
8 1ch stimme den Bedingungen der Lizenzvereinbarung zu. Mehr erfahren...
Drucken Zuriick Abbrechen Zuriick Abbrechen
= Belassen Sie die Pfad- und Verkniipfungseinstellungen unverandert.
¥ Parallels Client 64-bit-Setup - X | A Parallels Client 64-bit Setup = X
Zielordner Verkniipfungen

Klicken Sie auf "Weiter", um die Il im

liParatiers
vor h 0. .

Parallels Client 64-bit installieren in:

C:\Program Files\Parallels\Client\

Andern...

Zuriick Abbrechen

liParatiers

8 Verkniipfung auf dem Desktop erstellen
8 Verkniipfung im Startmenii erstellen

(" Verkniipfung im Startordner erstellen

Zuriick Abbrechen
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Installieren Sie kein SSO (Single Sign-0n) und schlieBen Sie die Installation ab.

“H Parallels Client 64-bit Setup

SSO-Installation

lParaliels

- X |7H Parallels Client 64-bit-Setup

l Bereit zur Installation von Parallels Client 64-bit

liParallels

Beachten Sie, dass diese Komponente méglicherweise mit Ihrer bestehenden
Authentifizierungsmethode in Konflikt steht.

O Single Sign-On-Komponente installieren

© single Sign-On-Komponente nicht installieren |

Wenn die RAS- Eil iges Al |den (S50) lliert ist, werden Ihre

i i isch in den Sitzungen verwendet, in denen SSO aktiviert ist. Klicken Sie auf "Installieren”, um die Installation zu starten. Klicken Sie auf "Zuriick”, um die
Installieren Sie SSO nur, wenn Ihr IT-Administrator Sie dazu aufgefordert hat. Nachdem die Installationseinstellungen zu priifen oder zu &ndern. Klicken Sie auf "Abbrechen”, um den
Installation abgeschlossen ist, miissen Sie sich erneut beim System anmelden, damit SSO aktiviert Assistenten zu beenden.
wird.

Zurtick Abbrechen

3. Konfiguration des Clients

= Klicken Sie auf Client konfigurieren.

Parallels Client herunterladen

Laden Sie Parallels Client herunter, installieren und konfigurieren Sie ihn auf lhrem Computer, um die Leistung zu verbesern.

Unterstltzte Betriebssysteme

Installation:

Downloads BaQ - £ 70 Paralies Clisnt ARMS4 Setu

- RASClient-ARMG4-19.3.24676.msi

See more

- %

Welcome to the Paraliels Client ARMG4
Setup Wizard

Parallels Client fir Windows Offnen Sie die Einstellungen von Parallels

herunterladen Client und folgen Sie dann den

—— Bildschirmanweisungen zum Installieren.
Downloaden

+  New connection

Parallels Client nach der Installation

konfigurieren

Konfigurieren J

Um die Verbindung zum Parallels RAS Server manuell zu konfigurieren, verwenden Sie die folgenden Einstellungen:

Server: basis.medisoft.de/rsa

Port: 443
Verbindungsmodus: SSL-Verbindung

[ -~

D Parallels Client
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= Erlauben Sie das Offnen des Clients und bestitigen Sie die Verbindung.

Diese Website versucht, Parallels Client zu 6ffnen.

https://basis.medisoft.de mochte diese Anwendung 6ffnen.

Z basis.medisoft.de immer erlauben, Links dieser Art in der zugehérigen App zu 6ffnen

Offnen

Abbrechen

& BASIS Client X

’@ Mdchten Sie eine Verbindung hinzufiigen 'basis.medisoft.de'?

Ja Nein

= Melden Sie sich auf der Webseite mit Benutzername, Kennwort und OTP (One-Time
Password - Einmalpasswort) an.

Anmelden bei BASIS
[ l

© |

Herzlich Willkommen bei Medisoft.

Anmelden

Benutzername

Typ

Mustermann

SecurlD RSA

[ore

© |

| Bitte geben Sie den RSA Token einI

Abbrechen

Achtung: Das Kennwort darf nicht mit dem OTP (iberschrieben werden!
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= Verneinen Sie die automatische Anmeldung und klicken Sie auf Client erkennen.

Automatische Anmeldung

Mdochten Sie die Anzahl der Anmeldeaufforderungen reduzieren?

Native Parallels Client - Erkennung

Ihr Administrator empfiehlt, die Anwendungen und Desktops in der
nativen Parallels Client-Anwendung zu starten. Wir mussen feststellen,
ob die Anwendung installiert ist.

Webbrowser verwenden Client erkennen

(8]



4, Start der Anwendung

= Starten Sie die Anwendung.

Favoriten

@ BASIS 6 Test Server
-
-
.
-
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Alle Apps

ASIS

* Falls eine Abfrage zur Erkennung des nativen Parallels Clients erscheint, bitte immer

Client erkennen auswahlen.

Alle Apps

é BASIS 6 Test Server

&

Benutzername

‘ pports

¢ nv | m o

instellung
Iformationen zu Cooki
Passwol rt andern
Client herunterladen |

Native Parallels Client - Erkennung

Ihr Administrator empfiehlt, die Anwendungen und Desktops in der

nativen Parallels Client-Anwendung zu starten. Wir massen feststellen,
ob die Anwendung installiert st.
Webbrows en

Client erkennen
Se

= Alternativ kann die Anwendung liber den Webbrowser gestartet werden. Dies wird
jedoch aus Performance-Griinden nicht empfohlen.

v Sie haben es geschafft! Ihr Parallels RAS Client ist nun einsatzbereit. Falls Sie Fragen
haben oder Unterstiitzung benotigen, wenden Sie sich bitte an unseren Support.
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EXKURS

Wechsel von Webbrowser auf Client

= Falls Sie den Webbrowser verwendet haben und auf den nativen Client wechseln
mochten, gehen Sie zu:
. . . . . .
Einstellungen | Verbindung und wahlen Sie den nativen Client.
@ . Einstellungen
Benutzername
5 Lokale Ressourcen Automatische Anmeldung:
ifa-test01
Verbindungs-Timeout:
Eingabe
2 MFA - zuletzt verwendete Methode merken:
Uber
Erweitert Bei Anwendungsaufruf immer Anmeldeinformationen anfordern:
Einstellungen l Elemente starten in:
I Verbindung
Nativer Parallels Client
Informationen zu Cookies
Monitore Internetbrowser
Client erkennen
Diese Einstellungsanderungen werden auf eine neue Remoteverbindung angewendet. Um dies auf die aktuelle Sitzung anzuwenden,
Client herunterladen bauen Sie eine Remotesitzung wieder auf.
Abmelden ° Angewendete Server-Richtlinie: Nr. 3 Ver. 31

Start uber das Windows Info-Fenster

= Der Parallels RAS Client kann auch direkt iiber das Windows Info-Fenster aufgerufen
werden. Klicken Sie dafuir auf den Pfeil rechts unten in der Taskleiste neben dem
Internetzugriff
& BASIS Client - =] -
— BASIS as a Service
Favoriten  Alle Apps Ny = = pel
— Alle Apps
& BASIS
— Anwendung
[
‘ = e - ——a— ‘.TD%é
v G ) 1202.12‘:;;;
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