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ich freue mich, Sie zu der ersten Newsletter-Ausgabe in diesem Jahr begrü-
ßen zu dürfen. Es gibt zurzeit viel zu tun. Zum einen ist die Umstellung von 
BASIS 4 auf BASIS 5 bei vielen unserer Kunden in vollem Gange und gleich-
zeitig wird in unserer Entwicklungsabteilung auf Hochtouren an der neuen 
Version BASIS 5.2 gearbeitet. BASIS 5.2 ist die Weiterentwicklung von BASIS 
5.1, die mit neuen Funktionen und Designelementen aufwartet, auf die Sie zu 
recht gespannt sein dürfen. Anfang des kommenden Quartals beginnt der 
Roll-Out. Übrigens, für alle Wartungsvertragskunden ist das Update kosten-
los.

Diese Geschäftigkeit sowie krankheitsbedingte Personalausfälle führten im 
ersten Quartal leider auch dazu, dass unser Support-Team zeitweise schwer 
zu erreichen war. Dafür möchte ich um Entschuldigung und Verständnis bit-
ten. Wir sind dabei, diese Prozesse intern zu verbessern.

Natürlich freue ich mich auch immer über Ihr Feedback zu solchen Entwick-
lungsschritten. Besonderen Raum gibt es dafür auf unseren Anwendertreffen, 
aber natürlich auch auf den Messen und Tagungen. In unserem Newsletter 
erfahren Sie immer rechtzeitig von anstehenden Terminen.

In diesem Sinne lade ich Sie jetzt ein, sich in die neue Ausgabe zu vertiefen 
und wünsche Ihnen einen erfolgreichen Tag.

Auf bald.

Ihr 

Jan Helmke, Geschäftsführer

Liebe Kunden und Freunde von Medisoft,
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Rund um BASIS

Der Kalender verfügt seit der Version 5.1.06 über ein neues Kontrollkästchen, das nach dessen Aktivierung eine Listenansicht der Termine 
generiert. Darauf sind die Termine übersichtlich dargestellt. Darüber hinaus gibt es Filterfunktionen, Serientermine sind gekennzeichnet, 
Erinnerungen können eingestellt und mehrere Termine auf einmal gelöscht werden.

Termine in Listendarstellung

Normale Kalenderansicht Listenansicht
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Unter Datei | Voreinstellungen | Buchungskreise ist es jetzt möglich, die Zahlungsbedingungen zu individualisieren.

In der Firmenstruktur können sodann im Karteireiter Vertrag die Zahlungsbedingungen übernommen werden.

Firmenspezifische Zahlungsziele
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Für Stornorechnungen können die Texte geändert und angepasst werden.

Dazu gibt es unter Datei | Voreinstellungen | Rechnungen das Kontrollkästchen Stornorechnung mit alternativem Text.

Geänderte Texte für Stornorechnungen
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Seit dem letzten Update des Acrobat Readers gab es Probleme beim Einbinden von gescannten Dokumenten und beim Öffnen von PDF-Dateien 
in BASIS. BASIS stürzte dabei ab und lies keine weiteren Eingaben zu. Als kurzfristige Lösung wurde bei einigen Kunden zunächst der Foxit Reader 
installiert, um den Acrobat Reader zu ersetzen.

Mittlerweile konnten wir bei mehreren Kunden eine Einstellung im Acrobat Reader testen, die das Programm wieder mit BASIS lauffähig macht. 
In den Einstellungen des Acrobat Readers gibt es unter Bearbeiten | Voreinstellungen folgenden Dialog:

Das Häkchen im rot hervorgehobenen Kasten muss ggf. entfernt werden. Danach kann der Acrobat Reader beendet werden und in BASIS sollte alles 
wieder normal funktionieren.

Adobe Acrobat Reader 
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BASIS Updates
Häufig werden wir gefragt, wie man herausfinden kann, ob es ein neues 
Update gibt.

Aufgrund der stetigen Weiterentwicklung von BASIS erstellen wir relativ 
häufig neue Updates. Wichtig für Sie zu wissen ist, dass Sie nicht jedes 
Update einspielen müssen, sondern beliebig viele Versionen übersprin-
gen können. Dabei ist nur zu beachten, dass in einer älteren BASIS-Ver-
sion ggf. noch Fehler oder Unstimmigkeiten vorhanden sein können, die 
in einer der Folgeversionen bereits behoben worden sind. Im Programm 
finden Sie das Menü Diverses | Neu in BASIS. Hier werden regelmäßig 
Neuerungen eingepflegt. Diese Ansicht bezieht ihren Inhalt nicht aus der 
gerade bei Ihnen installierten Version, sondern aus einer eigens dafür 
eingerichteten, von extern nicht zugänglichen Webseite. Daher können 
also Informationen zu Versionen angezeigt werden, die neuer sind als die 
gerade bei Ihnen installierte. Voraussetzung dafür ist eine bestehende 
Internetverbindung.

Wenn Sie ein Update auf eine neuere Version wünschen, kontaktieren Sie 
bitte unser Support-Team.

BASIS 5.2
Die neue Version stellt Ihnen eine Vielzahl von Neuerungen und Er-
weiterungen zur Verfügung. Am auffälligsten für unsere Kunden dürfte 
das neue Login-Fenster sein, das modernisiert wurde und nun der Me-
disoft-Identität entspricht.

Deutlich verbessert wurde die Client-/Server-Synchronisation. Der An-
wender wird nun visuell über den aktuellen Stand der Synchronisierung 
informiert, ein Handout unterstützt ihn bei etwaigen Problemen.

Mit Auslieferung der neuen Version steht auch eine automatische Ser-
ver-Update-Funktion zur Verfügung. So können wir zukünftige Updates 
noch leichter für unsere Kunden bereitstellen. Auch hierfür haben wir 
eine kleine Erläuterung erstellt.

Die bereits aus älteren Versionen bekannte Kursverwaltung haben wir 
komplett überarbeitet. Wir sprechen ab sofort nur noch von Kursen. Die 
neue Form entspricht von seinen Prinzipien nun anderen Modulen und 
fügt sich nahtlos in die Architektur von BASIS ein.

Überdies haben wir die bestehende Datenbankplattform 4D auf die 
aktuellste Version V16 gebracht. Dies verspricht in Zukunft viele neue 
Möglichkeiten. Eine davon haben wir bereits umsetzen können: Wie von 
vielen Kunden gewünscht, haben wir eine Rechtschreibprüfung an ausge-
wählten Stellen integriert.

Zu guter Letzt haben wir viele kleine Verbesserungen an diversen Stellen 
eingebaut. Lassen Sie sich also überraschen, was BASIS 5.2 noch so für 
Sie bereithält!
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ALLGEMEINES

Anwendertreffen
Wir freuen uns Ihnen mitteilen zu können, dass das dritte BASIS-Anwendertreffen in der konkreten Planung ist. Nachdem im 
letzten Jahr jeweils ein Treffen in Norddeutschland und in Süddeutschland stattgefunden hat, nehmen wir uns nun mit Köln 
den Westen vor.

Am 22.05.2017 werden wir uns im NH Köln Altstadt, Holzmarkt 47 in 50676 Köln, von 09:30 bis 18:00 Uhr über verschiedenste 
Themen rund um Medisoft & BASIS mit unseren Kunden austauschen.

Herr Helmke und Herr Dr. Müller freuen sich, Sie persönlich vor Ort begrüßen zu dürfen.

Für das leibliche Wohl ist gesorgt! 

Selbstverständlich ist diese Veranstaltung für Sie kostenlos. 

Wir freuen uns über zahlreiche Anmeldungen und gerne auch Rückfragen bezüglich des Anwendertreffens. 

Bitte melden Sie sich dazu bei:

Frau Laura Gengel 

E-Mail: gengel@medisoft.de

Tel.: 040 / 88 88 00 70
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Personal

Personell hat sich im ersten Quartal 2017 bereits einiges bei uns getan. Herr 
Sebastian Oelker hat uns im gegenseitigen Einvernehmen verlassen. Seine Nach-
folge im Bereich Datenschutz tritt unser Kollege Herr Collia Plambeck an. Darüber 
hinaus haben wir auch einen neuen Mitarbeiter im Team, Herrn Dr.-Ing. Udo Mül-
ler. Hier stellt sich Ihnen Herr Dr. Müller kurz persönlich vor: 

“Hallo, mein Name ist Udo Müller. Ich bin das derzeit jüngste Mitglied der Me-
disoft-Familie. Mein Aufgabenbereich ist die Unterstützung der Geschäftsführung 
und das Multiprojektmanagement.

Nach meiner 13 Jahre andauernden Tätigkeit als Offizier der Bundeswehr mit 
integriertem Maschinenbau-Studium und abschließender Promotion habe ich in 
einem namhaften deutschen Chemie-Unternehmen in unterschiedlichsten Posi-
tionen gearbeitet. Zuletzt leitete ich in der dortigen Forschung und Entwicklung 
mehrere kleinere Gruppen, u.a. auch ein Software-Entwicklungsteam. Ich bin da-
durch äußerst vertraut mit Führungsaufgaben. Mein Metier sind das Management 
von kleinen und großen Projekten sowie die Erstellung kundenorientierter und 
maßgeschneiderter IT-Lösungen.

In meiner Freizeit bin ich begeisterter Radfahrer und mache auch gerne längere Wanderungen. Dabei gefallen mir besonders das 
mittlere Rheintal und die Mosellandschaft – und das nicht nur wegen der guten Weine.“
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Termine

Für weitere Informationen oder Anmeldun-
gen kontaktieren Sie uns gerne. 
Ansprechpartnerin:

Frau Julia Stave

stave@medisoft.de

Tel.: 040 / 88 88 00 714

Weitere Termine und Informationen zu den 
Seminaren finden Sie auf unserer Webseite:

www.medisoft.de/service/seminare/

Seminare	
Die nächsten Seminare finden im Mai an folgenden Terminen statt:

Do. 	 11.05.17		 Neueinsteiger

Fr. 	 12.05.17		 Erweiterte Funktionen

Mi. 	 17.05.17		 Formular- und Reporterstellung

Do. 	 18.05.17		 Verwaltung

Fr.	 19.05.17		 Abrechnung und Controlling

Messen
Auf folgenden Messen sind wir in diesem Jahr als Aussteller anwesend und freuen uns 
wie immer auf Ihren Besuch:

3. Präventionskongress 2017		  18.05. - 19.05.17		 Stuttgart

18. Forum für Arbeitsmedizin 		  28.06. - 30.06.17		 Deggendorf

Freiburger Symposium 			  13.09. - 15.09.17		 Freiburg

Deutscher Betriebsärztekongress	 26.10. - 27.10.17		  Würzburg

Arbeitsmedizin 2.17			   01.12. - 02.12.17		  Dresden

http://www.medisoft.de/service/seminare/


kontakt@medisoft.de 	  
040 / 88 88 00 77   

www.medisoft.de
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