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Liebe Kunden und Freunde von Medisoft,

der Sommer ist da und noch vor Beginn der Hamburger Sommerferien haben wir
hier unsere ,druckfrische” Newsletter-Ausgabe fur Sie. Mit einem ganz aktuellen
Aufhanger: Das neue BASIS Update 5.3 steht in den Startlochern und ist ab diesem
Monat erhaltlich. Das fur alle BASIS 5 Kunden kostenlose Update beinhaltet einige
Neuerungen und Goodies fur Sie - weswegen wir Ihnen die Installation naturlich
besonders gerne ans Herz legen wollen! Um schon mal vorweg zu greifen, die 5.3
Version enthalt das mit Spannung erwartete KIP, Ihr Kundeninformationsportal,
das neben seiner Funktion als Informationspool auch eine Kommunikations-
plattform fir Sie und uns darstellt - Stichwort ,integriertes Ticketsystem’.

Mit dem 5.3 Update ist auch der Erwerb der Schnittstelle zur Digitalen Signatur
moglich. Dieses neue Feature stellt eine effektive Arbeitserleichterung fur Sie
dar, denn mit Hilfe eines Signaturpads konnen Dokumente digital unterschrieben
und direkt in BASIS abgespeichert werden, ohne dass Sie die Dokumente noch
muhsam scannen und ablegen mussen.

Um unsere Software innovativ zu halten und naturlich auch um auf die Bedurfnisse
unseres wachsenden Kundenkreises schnell und angemessen reagieren zu konnen,
sind wir dabei, firmenintern neue Strukturen zu schaffen und zu etablieren.
Teams werden neu zusammengesetzt, Verantwortlichkeiten neu benannt und eine
effiziente Meeting-Kultur zum schnellen und transparenten Informationsaustausch
geschaffen. Das hat auch zu personellen Veranderungen gefuhrt. Vielleicht haben
Sie gemerkt, dass einige Ihnen bekannte Gesichter nicht mehr dabei sind. Diese
personellen Wechsel sind in keiner Weise besorgniserregend, sondern eher
als Teil des Wachstumsprozesses der Firma zu sehen und in erster Linie dem
Veranderungswunsch der ehemaligen Mitarbeiter geschuldet. Wir bedauern die
Weggange naturlich trotzdem, freuen uns aber auch, dass wir schon zwei neue

Kollegen fiir unser Team gewinnen konnten. Frau Melanie Dohrmann fiir das
Office Management und Herrn Niels Rudolph fiir den Support. Beide stellen
sich Ihnen auf Seite 14 personlich vor. Um das neu zusammengesetzte Team zu
starken und die neuen Mitarbeiter gut zu integrieren, setzen wir auf ein verstarktes
internes Marketing. Dazu gehoren u.a. Team-Veranstaltungen wie ein Besuch in
den Escape Rooms in der HafenCity oder auch unsere Teilnahme am diesjahrigen
B2Run im Volkspark. Wir sind Uberzeugt davon, dass solche gezielt ausgesuchten
Veranstaltungen das Zusammengehorigkeitsgefuhl in der Firma starken. Das
Resultat kommt letztendlich auch lhnen zu Gute: Sie profitieren von einem starken
Team, das unsere Software weiterentwickelt, supportet und die Firma voranbringt.

In diesem Sinne

Herzlichst

lhr

he e

Jan Helmke, Geschaftsfiihrer



Rund um BASIS

Ein neues Update - BASIS 5.3

Was sich im vergangenen Quartal in BASIS so alles verandert hat,
konnten Sie wie gewohnt iber die im Programm integrierte Funktion Neuin
BASIS erfahren. Darin sind derzeit die wichtigsten Anderungen im Release
5.2 beschrieben.

Dariiber hinaus haben wir in den letzten Monaten ein neues Release
BASIS 5.3 entwickelt, dasfiir Sie kostenlos ist und eine Fiille neuer Features
und Verbesserungen bestehender Funktionen enthalt, die im Folgenden
kurz vorgestellt werden.

BASIS 5.3 steht ab diesem Monat zur Verfiigung. Kontaktieren Sie uns wie
gewohnt fiir ein Update. Wir sprechen dann mit Ihnen einen geeigneten
Termin ab.

Hier die wesentlichen Neuerungen:

Login
Sie erkennen BASIS 5.3 an dem neuen Login-Fenster.

MEDISOFT
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KIP - Kundeninformationsportal
Eine der bedeutendsten Neuerungen ist das Kundeninformationsportal - kurz KIP. Das Portal wird aus BASIS heraus gestartet und stellt sich als ei-

genstandige Web-Applikation dar. KIP bietet neben kunden- und benutzerspezifischen Informationen auch Funktionen zur Interaktion mit uns. Um das
genauer zu erklaren, haben wir KIP einen eigenen Artikel in diesem Newsletter eingerdaumt. Ab Seite 09 erfahren Sie mehr Details.

Neue Datenbank Wiedervorlage Eintragen

X . o [15.07.2018 | B Heute | | <1W | | #IM | | +1J || +#10J |
Auch auf Seiten des 4D Datenbankherstellers hat sich einiges getan. Sonntag

BASIS 5.3 basiert auf der Version 16.3. Benutzer |Musterarzt : v
Anlass Einladungen verschicken

Wiedervorlagen
| imterne Nachricnt______ [ETITEETE] |EEIEE
Die Wiedervorlagefunktion, bestehend aus der Erfassungsmaske und der [7] Als Wiedervorlage 062018 | 4
Listendarstellung, wurde (iberarbeitet. Ebenso ist es nun moglich, bei Empfanger |Nliisterarz v
Verwendung der Funktion Interne Nachricht Wiedervorlagen fiir Adres-
. . . Nachricht |Wichtige Information:
saten zu erzeugen. Die Hintergrundfarbe der verschiedenen Typen von Morgen fallt die Weiterbildung aus.

Wiedervorlagen (Beschaftigte, Firmen, LNA, Begehungen) ist benutzerab-
hangig und konsistent mit den fiir den BASIS Kalender eingestellten Farb-

schemata in der Benutzerverwaltung. | Wiedenvorlage ERE=R T

Datum Bezug Firma Anlass
17.02.2012 —Firma/Betrieb— Mordharn 1 Dringend Kontakt mit HR aufnehmen
20.03.2012 —Lstg.-Mw. Firma—  A_Testbetricb Protokoll eingetroffen..
01.06.2012 —Begehung— Medisoft GmbH Begehung vom 24 11.2011
22.10.2016 |—Firma/Betrieb— Abteilung Software Arbeitsplatze sichten
12.03.2018 --Firma/Betrieb— Bananas Sidfriichte Begehungen terminieren
13.04.2018 |Ahrends Marvin Anasthesie Intensiv 1.Testwiedervorlage

27.03.1913
26.06.2018 Mustermann Bodo  Altona Versichertenkarte fehite

01.07.1980
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Digitale Signatur’

Die Digitale Signatur stellt eine spiirbare Arbeitserleichterung fiir Sie
dar. Vorbei die Zeit, als Sie Dokumente erst ausdrucken, unterschreiben
(lassen), einscannen und dann ablegen mussten. Jetzt kdnnen Dokumente
aus BASIS heraus direkt auf einem Unterschriftenpad unterschrieben und
dann automatisch in BASIS abgelegt werden.

Es konnen nicht nur digitale Unterschriften eingebunden werden,
sondern auch rechtssichere qualifizierte digitale Signaturen inklusive
biometrischer Merkmale. Die Informationen werden verschliisselt und
signiert in den unterschriebenen PDFs abgelegt.

So konnen Sie sich beispielsweise Impfeinwilligungen, Einverstandniser-
klarungen nach der DSGVO oder Bescheinigungen nach der Verordnung
zur Arbeitsmedizinischen Vorsorge (ArbMedVV) digital signieren lassen
und machen damit einen weiteren Schritt auf dem Weg zum papierlosen
Buro.

Wir nutzen in unseren Videos, siehe Seite 06, das Signotec Unterschriften-
pad. Der Benutzer sieht darauf in voller GroBe (DIN A4) das von ihm
auszufiillende und zu unterzeichnende Dokument. Der Startbildschirm
des Pads kann individuell gestaltet werden.

Ubrigens funktioniert diese Vorgehensweise auch mit dem iPad und der
BASIS MF App. In diesem Falle jedoch wiirde es sich bei der Unterschrift auf
dem Dokument lediglich um das Bild einer Unterschrift handeln und nicht
wie bei dem Signotec Unterschriftenpad um eine rechtssichere Signatur.

" Diese Erweiterung ist lizensiert. Gerne erlautern wir Ihnen, wie genau
das funktioniert und gerne erstellen wir Ihnen hierflr ein Angebot.

Hame: Mustnrmann
Vomama: [
Gepartadatury 01,0587
Tasafon privas

Arbedgeber Musterfrmat

S
Abetzot: O Volzdt O Tebok mA.............S00
Wursen Se besets enmal arbetsmes. uniezuct © n

htte kamuten B el jeier Fonge TutrefTnndns s
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Video 1: Digitale Signatur fiir Mitarbeiter

"‘93

Video 2: Digitale Signatur fiir Arzte N Helmke | \

Nk
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https://www.medisoft.de/videos/digitale-signatur-medisoft-video-1/
https://www.medisoft.de/videos/digitale-signatur-medisoft-video-2/
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BASIS Webkalender"

Die erste Erweiterung des zu Beginn dieses Jahres fertiggestellten BASIS
Webkalenders (Online Terminbuchungsportal) steht jetzt zur Verfiigung.
Es konnen beliebig viele Kalender angelegt werden. Bisher standen alle
Kalender fiir alle Nutzer zur Verfiigung. Nunmehr kénnen Kalender gezielt
ausgewadhlten Kunden/Mandanten/Firmen angeboten werden.

FeV-Bescheinigungen
Die FeV Bescheinigungen wurden um leistungspsychische Untersuchungen

erweitert.

Firmenspezifische Terminiibersicht

Export von Listenansichten

Das hat Sie vielleicht schon immer geargert: An einigen Stellen in BASIS
kénnen Sie angezeigte Ubersichtslisten exportieren, an anderen nicht.
Uberdies wurden die angezeigten Informationen nicht in allen Fallen
vollstandig exportiert. In der neuen Version ist das jetzt anders. Die
angezeigten Datensind an fastallen Stellen nach MS Excel und als HTML Datei
exportierbar. In Excel konnen Sie die Daten bei Bedarf weiterbearbeiten.
Exportiert werden stets alle angezeigten Daten. Damit Sie diese Funktion
verwenden konnen, sind aus Griinden des Datenschutzes die erforderlichen
Berechtigungen in der Benutzerverwaltung zu vergeben.

Im Karteireiter Termine in der Firmenstruktur konnen Sie auf einen Blick alle anstehenden Termine samtlicher Einheiten der ausgewahlten Firma sehen.
Dazu ist eine benutzerspezifische Voreinstellung erforderlich. Die angezeigten Daten konnen gedruckt und exportiert werden.

Bananas Sudfriichte

(®) Org.-Struktur () Personal-Struktur

Allgemein Profil Leistungsnachweis Motizen /Briefe Dossier Abrechnung Pauschale Vertrag Betreuung Infrastruktur UnféllE Termine

Kopf Stichwort Beschreibung

Achner Mette Svanevik 11.07.... Bananas Sidfrichte / GG/

Abel Gabriele 20.06.1959 Bananas Sidfrlichte /

Bana../Ausland Termine
Bana../Aussenlager -

Datum von bis Bezug
Bana../Bahnhof
Bananas Sidfrichte 25112015 15:30 16:00 Achner Mette Svanevik 11.07....
Bana../Blro 14.12.2015 10:15 16:45 Abel Gabriele 20.06.1959
Bana../Containerbahnhof 19.01.2016 15:45 16:15 Abel Gabriele 20.06.1959

Abel Gabriele 20.06.1959 Bananas Sidfrichte /

08.03.2016 00:00 00:15

Achner Mette Svanevik 11.07....

Untersuchung

Bana../Controlling

Bana./Finanzen 31.05.2016 16:30 17:.00

Andreh Thorsten 22.11.1972

Andreh Thorsten 22.11.1972 Bananas Sidfrichte /

01.06.2016 15:00 15:30

Andreh Thorsten 22.11.1972

Andreh Thorsten 22.11.1972 Bananas Siddfrichte / Date mit der Arzthelferin /

Bana../[Flughafen
28.06.2016 11:30 12:00

Muster Gisela 12.04.1958

Muster Gisela 12.04.1958 Bananas Sddfrichte / Arzt 15 min /

Bana.fFlughaten 11.082016  |09:00  |09:30

Mustermann Max 01.06.1987

Mustermann Max 01.06.1987 Musterfirma / Arzt 15 min /

Bana. /Frankfurt 02.09.2016  |00:00 00:00 Begehung

Begehung: Bananas Sidfric... Bananas Sidfriichte

Bana../Fuhrpark 20.11.2016 09:00 09:15 Alberts Miguel 28.01.1982 Alberts Miguel 28.01.1982 Bananas Shdfriichte / Meeting / / Termin nicht verlegbal
Bana../Geschaftsleitung 12.12.2016 11:00 11:15 Andreh Thorsten 22.11.1972 |Meeting / Andreh Thorsten 2. Andreh Thorsten 22.11.1972 / Meeting /

Bana../Hafen 21.12.2016 15:00 15:30 Abel Gabriele 20.06.1959 Abel Gabriele 20.06.1959 Bananas Sidfrichte /

Bana../Hamburg 20.01.2017 00:00 00:00 Achner Mette Svanevik 11.07.... |Achner Mette Svanevik 11.07.... Bananas Sddfrichte /

" Diese Erweiterung steht nur dann zur Verfligung, wenn bereits die Lizenz fir das Grundmodul erworben wurde.
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Beschaftigtenmaske

Es gibt bereits eine Vielzahl von Attributen zur Beschreibung eines Beschaftigten. Auf vielfachen Wunsch wurde nun
die Eigenschaft Verstorben hinzugefiigt.

Mustermeyer Theo 05.07.1976 | 41 Jahre | P/N: 0815 | Abteilungsleiter | Bananas Sudfriuchte / Zentrallabor

v Beschiftigter Arbeitshinweise | | wv |00.00.0000 | Neuer Termin
Person Risiko | | Mark. |
Ee‘"e: ; Angaben zur Person Einbestellt seit: 16.06.2017 Ersthelfer: Aktiv ~ Status Beschiftigter: [] Aktiv

ontakte
Fehlzeiten 1 Geschlecht Titel Telefon 06487 26426782 Mobiltelefon
Leistungsprofil LI Mustermeyer | ed tuDus - '1|9?E:| | | | |
Geburtsdatum ; ;
; o , Tel. privat | | Mobiltel. privat | |
Einschrankungen 1 3
Termine 9 1 Vorname ITheo Verstorben: 00.00.0000
Telefon sonst. Fax
Check-Ins Geburtsname | Geburtsort | | | |
Kurse 1 StraBe & Nr.  [Teststr. 13 | E-Mail Beruf |
~ Arbeitsplatz
Gefshrdung PLZ[22222| Wohnort [Musterhausen | Lana [ | EMailPrivat festomustermeyer@testde

+ Karteikarte 27

FlieBtext LabNrfext) | | Labohr. [212041 MdE[ 0/ GdB| O aysweishr. | | Konfektion | |
Bapro 1 Gleichstellungskennzeichen| | )

+ Untersuchungen 10 SchungroBe | | Feld 4 | |
11.08.2015 Fay 2 Familienstand Nationalitat Deutschland | KK | | rastent | |
16.06. 2016 gezielte T atig... Sozialvers.-Nr | Hausarzt | |
19.01.201E Fahr- Stever ... Freitext 2 | |
19.01.201E Leptozpira =p...

> Archiv | v [12 v . B[/Julb] [A]A] Freitext speichemn

Dublettenbereinigung

Im Falle e!net Dublett.e (mehr als zwei D.atensatz.e m|F gleicher Identifikation) DD
erfolgt beim Offnen eines Datensatzes ein Warnhinweis:

Achtung, es gibt im Betrieb LU Reckefull schon eine Person mit dieser
Identifikation.

Nach Betdtigung des Buttons Offne Dublette werden die Dubletten
geoffnet und ein Vergleich ist moglich. In der blauen Buttonleiste
erscheint der neue Eintrag Dublette zusammenfiihren. Nach einer Sicher-
heitsabfrage erfolgt die Zusammenfihrung.
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KIP — Ihr Kundeninformationsportal

Es ist so weit, mit BASIS 5.3 stellen wir lhnen das Kundeninformationsportal vor. Und das erwartet Sie:

Bleiben Sie immer auf dem neuesten Stand

In der Kategorie Mein BASIS finden Sie Auskiinfte zur aktuellen BASIS
Entwicklung. Welche Version ist bei Ihnen derzeitig installiert und gibt es
vielleicht bereits eine aktuellere. Zudem finden Sie hier die Releasenotes
zu den letzten Updates als Neu in BASIS.

Support leichtgemacht

Wir halten Sie auf dem Laufenden. Was lhnen vielleicht gar nicht bekannt
war, jede Anfrage von Ihnen, sei es liber die Hotline oder per E-Mail wird
bei uns als Ticket hinterlegt. So stellen wir sicher, dass - moglichst -
nichts unter den Tisch fallt.

Ihre Anfragen konnen Sie unter Meine Tickets einsehen und haben damit
eine unmittelbare Statusverfolgung. Uber die Kachel Support haben Sie
zudem die Moglichkeit, neue Tickets zu erstellen - rund um die Uhr, also
auch auBerhalb der Supportzeiten.

Termine im Blick

Das KIP listet Thnen neben unserem Seminarangebot auch ganz konkret
Ihre vereinbarten Termine mit Medisoft auf. Von Ihnen gebuchte Termine,
wie z.B. Online Trainings oder ein vereinbartes Update, finden Sie griin
markiert unter Nachste Termine.

Werden Sie zum BASIS Experten

Uber die Kachel Trainings gelangen Sie zu unseren Schulungsangeboten.
Hier konnen Sie sich direkt flir Seminare und Webinare anmelden oder
Ihre Anfrage zu einem Online Training an uns stellen.

Abgerundet wird unser Angebot liber das Downloadcenter, in dem Sie un-
ter anderem ein Newsletterarchiv, unsere Handbiicher, Kurzanleitungen
zu BASIS Funktionen (sog. How to’s), Druckvorlagen oder Informationen
zum Datenschutz finden.
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BASIS Terminmanagement

Ein unschlagbares Trio

Bilden Sie lhre Offnungszeiten, Sprechstunden und sonstigen Termine
uber den BASIS Webkalender ab. Mit dem Webkalender haben Sie
ein Buchungsportal fiir lhre Kunden, sei es der Beschaftigte selbst,
dessen Vorgesetzter, die Personalabteilung oder weitere Personen. Sie
definieren die Zeiten und Anldsse (Sprechstunde, Untersuchungen,
Impfungen, Funktionstests etc.), die Sie zur Buchung anbieten wollen.
Erstellen Sie einen oder mehrere Kalender, z. B. fiir jeden behandelnden
Arzt, verschiedene Standorte oder Funktionstests, ganz so wie es lhrem
Praxisalltag am nachsten kommt.

lhre Kunden haben jetzt die Moglichkeit, iiber das Portal Termine zu
buchen - zu jeder Zeit, ohne vorheriges Telefonat und den damit verbun-
denen Unterbrechungen lhrer Arbeit.

Alle gebuchten Termine aus dem Webkalender landen direkt in lhrem
BASIS Kalender. Vorteil des in BASIS integrierten Kalenders sind die
zusatzlichen Informationen zum Beschaftigten und der anstehenden
Untersuchung. Denn neben dem gebuchten Zeitraum zeigt lhnen der
BASIS Kalender die dazugehorige Untersuchungs-, Impf- oder Beschaftig-
tenmaske.

Trotzdem brauchen Sie auf lhren fiihrenden Kalender nicht zu
verzichten und miissen keine Mehrarbeit leisten. Im Gegenteil: Unsere
Exchange-Schnittstelle sorgt fiir die Kommunikation. So gelangen
Termine z. B. in Outlook, auf dessen Kalender Sie wie gewohnt auch mobil
uber Ihr Smartphone zugreifen konnen.

Beschaftigter

N e

Vorgesetzter

BASIS

Externe Personal-
Person Webkalender abteilung/HR
Arzt 1, Arzt 2, Arzt 3,
Standort,
Funktionstest
Kalender
Arzt 1, Arzt 2, Arzt 3,
Standort, Funktionstest
Sammel- Sammel-
postfach, «— postfach,
Standort Exchange Funktions-
Schnittstelle test
: a :
b Arzt1 Arzt 3 =
...................................... » Arzt 2
_> ....... >

Automatischer Eintrag Manueller Eintrag

Wenn Sie mehr
erfahren mochten,
stehen Ihnen unsere
Mitarbeiter mit Rat
und Tat zur Seite.

Tel.: 040 / 88880070
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FAQ - Haufig gestellte Anwenderfragen

. . [Ibersicht Beschaftigte

1.) Kann BASIS auch Serienbriefe erzeugen? BT wE——— e
Um lhnen nur ein Be|sp|el zZu zeigen wie BASIS lhnen die Arbeit v Beschaftigte ~ |Identifikation Mark. Kostenstelle Arbeitsbereich Abrechnungsbetrieb
H H HP H H H H H v Fallige Untersuchungen Becker Christian Ge Bananas Siidfriichte
erleichtert, beschreiben wir im Folgenden, wie Sie mit wenigen Klicks Winkowitech ot e PYTRTTTIE L
eine Einladung fiir eine Auswahl von Beschaftigten erstellen: Bananzs suemuents BSEckey 2L ST e Bananas Sudmicnie
AMA_ICD Becker Raphael 06.05.1965 |Ge Bananas Stdfrlichte
Standardprofil Bednarek Andreas 05.07.1968 |Ge Bananas Siidiriichte
Geldspeicher A Behnke Stefan 18.10.1980 |Ge Bananas Sudfrichte
Ohne Termin Behrend UIf 01.10.1973 Bananas Sidfriichte
5 Fallige Impfungen Beispiel Jan 13.03.1978 Bananas Siidfriichte
B . - Belda Fernandez | Tina 26.08.1969 |D Bananas Sdfriichte
1. Offnen Sie zunichst die Ubersicht Beschiftigte B Bercenkopt___|Lars 07.41.1977 Bananas Sidfuchte
Offene Untersuchungen Berthold Willy 23.07.1965 | D Bananas Sidfriichte
Offene Laborbefunde Bischoff Ralf 29.05.1978 Bananas Siidfriichte
w it Termin Blaack Simone 30.09.1990 Bananas Sidfriichte
2. Stellen Sie sich eine beliebige Auswahl an Heule Block Sandra 10.08.1966 |D Bananas Sidriichte
. Diese Woche Boban Birgit 24.08.1986 Bananas Sdfriichte
Beschaftigten zusammen. Diesen Honat Bockhold Matthias 05.02.1964 Bananas Sudfrichte
b arzt Béhm Rainer 12.08.1980 Bananas Sidfriichte
Dlaak Bolz Horst 09.07.1989 D Bananas Sidfriichte
Borzyszkowski Thomas 02.06.1953 Bananas Sidfrichte
Deckert Béttcher Horst-Joachim |09.02.1981 |D Bananas Siidfriichte
Designer Brade Johannes 23.07.1954 |D Bananas Siidfrichte
HartlebAn Breuer Roland D Bananas Sudfrichte
HartlebU! Brison Corinna 13.02.1948 |D Bananas Sidfriichte
Kossol Buhl Gudrun 04.09.1976 Bananas Sidfriichte
lenz Bilhler Ralf 23.07.1968 Bananas Sdfriichte

Neuer Brief L [Einiagung_EST v

3. Klicken Sie in der blauen Buttonleiste auf
Eintrage | Kurzbrief.

| Datei Besrbeiten Anzeigen Enfugen Sul Farben Absstz Fomnst Werkzeuge

Da® RY K988 ~-[1uloa
=

] J Becker Raphael 06.05.1965
| EEEEED T 5|BednarekAndreas 05071968
18.10.1980

Behrena Ur 01.10.1973
Beispiel Jan 13031978
Belda Femandez Tina 26.08.1969
Bercenkopt Lars 07.11.1977
Berthold Wil 23.07.1965
Bischof Ralf 29 05,1578
Blaack Simone 30091990
Block Sandrs 10.08.1965
Bovan Birgt 24081985
Bocknold Mathias 0502 1964
Bohm Rainer 12,08 1930
Medisot Gmbt, Haterveo 3322769 Hamburg. Bolz Horst 09.07.1989

zys2kowsi Thomas 0206 1953
Bottcher HorstJoachim 09.02.1981
Herr Christian Becker Brade Johanmes 2307.1354
Musterbahn 1140 Breuer Roland 00.00.0000
12345 Musterstadt Brison Corinna 13021048
Bunl Gudrun 0409.1976
unler Ralf 2307.1968

4. Im Kurzbrief sehen Sie nun eine Dropdownliste mit
allen Beschaftigten, fiir die ein Brief erzeugt wird.

5. Zuletzt klicken Sie auf Drucken und erhalten
Einladungen fiir alle Beschaftigte Ihrer Auswahl.

Hamburg, den 27.06.18

Einstellungsuntersuchung

Tipp: Selbiges funktioniert auch mit Bescheinigungen.
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2.) Warum wird meine Untersuchung nicht in der Rechnung angezeigt?
Manchmal kann es vorkommen, dass eine abgeschlossene Untersuchung nicht in der von Ihnen erstellten Rechnung mit auftaucht. Dies kann unterschiedliche
Griinde haben. Zwei davon, welche leichte von Ihnen identifiziert werden konnen, mochten wir lhnen an dieser Stelle zeigen.

1. Die Untersuchung lauft noch auf den falschen Betrieb

Wenn eine Untersuchung angelegt wird, rechnet BASIS
diese immer erstmal auf den Betrieb ab, in welchem der
Beschaftigte bei Anlage der Untersuchung zugeordnet ist.

Es kann vorkommen, dass sich dieser Betrieb nachtraglich
noch andert. In diesem Fall wird BASIS in der bereits ange-
legten Untersuchung weiterhin den alten Betrieb behalten
und die Untersuchung auch auf diesen abrechnen. Wenn Sie
die Untersuchung nun auf den neuen Betrieb abrechnen
mochten, miissen Sie diesen in der Untersuchung manuell
hinterlegen. Um dies zu tun, darf die Untersuchung nicht ab-
geschlossen sein. Sie klicken nun in der blauen Buttonleiste
auf Untersuchung | Betrieb iibernehmen und bestatigen das
nachste Fenster mit Ja.

Danach konnen Sie die Rechnung neu generieren und die
Untersuchung wird auf den korrekten Betrieb abgerechnet.

" Mustermeyer Theo 05.07.1976

976 | 41 Jahre | P/N: 0815 | Abteilungsleiter | Bananas Sidfrichte / Zentrallabor

Arbeitshinweise | | wv |00.00.0000] | Neuer Termin
Risiko \ | Mark. |

Untersuchungsvorgang

Datum 19.01.2016 E-Betrieb : Bananas Sudfriichte 1 Beurteilung

Arztstempel (4]

Markierungen | | Tatigkeit Lackierer

Vorsorge Eignung Tagesschlafrigkeit Leistungen Tests /L7

Anlass Auspragung(en) Typ Teilnahme Datum n. Unt.

(P) Tatigk. m. phys. Einwirkung Larmexposition Pflicht (EU})  ~ |Teilgenommen w 1172016
(P) Tatigk. m. phys. Einwirkung Larmexposition Pflicht (EU) - |Teilgen. & beraten 1172019
(P) Tatigk. m. biol. Arbeitsst, Leptospira spp. Pflicht (EU)  « |Teilgenommen v 11/2018
Dauer Alle teilgenommen Durchgefiihrtvon | | Arztstem [

Anamnese Bemerkungen

-= BAPRO

== BAPRO..] o 0

Befund

Nachtrag |
-=BAPRO|[ | I

Bitte bestatigen

L e ) Ja

Wollen Sie den aktuellen Betrieb des Beschaftigten auf die Untersuchung und
die dazugehdrigen Leistungen und Parameter iibertragen?




RUND UM BASIS

2. Keine Leistungen in der Untersuchung hinterlegt

Sie rechnen in BASIS immer Leistungen ab. Sind in einer Untersuchung keine Leistungen hinterlegt, weil Sie z.B. den Leistungskatalog noch nicht auf diese
Untersuchung ausgedehnt haben oder aber fiir eine Nachuntersuchung keine Leistungen hinterlegt wurden, kann BASIS nichts abrechnen. Ob dies der Fall

ist, konnen Sie feststellen, indem Sie auf den Reiter Leistungen im Untersuchungsvorgang klicken. Sind dort keine Leistungen hinterlegt, kann auch nichts
abgerechnet werden.

Arbeitshinweise WV 00.00.0000] | Mever Termin

Risiko Mark. |

Untersuchungsvorgang

Datum 31.01.2018 E-Betrieb : Bananas Sudfrichte

Markierungen Tatigkeit Arzthelferin

oo s

Folgende Leistungen wurden zur Abrechnung vorgesehen:

Lstg. -Code Kirzel Art der Abrechnung Kostentrager Wert  Faktor  Anz. Datum Summe  Rng.-Nr.
Optionale Leistung hinzuf...| | 2fernkette S 000€
Freie Leistung hinzufugen | Leistungen gemaB Profil Leistung loschen | Empfanger andem '

) Angelegtvon Designer, Abgeschlossen am 31.01.2018; bescheinigt am 31.01.2018 Vorgang 00_7WX00JWEO1 Int ID 00_7WX00JWBO2




ALLGEMEINES

Wir begrullen zwei neue Kollegen

Wir freuen uns sehr dariiber, dass sich unser Team wieder vergroRert hat. Frau Melanie Dohrmann und Herr Niels Rudolph sind seit diesem Quartal mit
von der Partie und haben sich in der kurzen Zeit schon sehr gut und erfolgreich eingearbeitet. Hier stellen Sie sich kurz vor:

,Hallo, ich bin Melanie Dohrmann. Nach-
dem ich meine medizinische Ausbildung
beendet habe, war ich jahrelang in ei-
ner Arztpraxis an vorderster Front und in
der Verwaltung tatig. Nun habe ich mich
komplett fiir die Burotatigkeit entschie-
den, fern ab vom Praxisalltag. Sie werden
mich sicher o6fter am Telefon haben, denn
als Office Managerin bediene ich hier bei
Medisoft unter anderem die Telefonzen-
trale. Dariiber hinaus kiimmere ich mich
darum, dass die Biiroorganisation rund
lauft und die Mitarbeiter alles haben, was
sie benotigen. In meiner Freizeit unter-
nehme ich gerne etwas mit meiner Fami-
lie. Ich habe zwei Kinder und bin gerne
mit ihnen drauBen, auf dem Rad oder in
unserem Garten.”

,Hallo, mein Name ist Niels Rudolph. Ich
bin neu im Support-Team und dort fiir lhre
Wiinsche und Probleme zustandig. Als
Ingenieur fiir Elektro- und Informations-
technik stehe ich Ihnen fiir die techni-
schen und auch alle anderen Fragestel-
lungen zur Seite.

Als gebiirtiger Pinneberger hat es mich
nach meiner Studentenzeit in Miinchen
erst wieder in den Norden und jetzt zu
Medisoft verschlagen. In der Freizeit kon-
nen Sie mich beim Badminton spielen
oder im Kino treffen, wenn mich nicht ein
gutes Buch auf der Couch im Bann halt."
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Umsetzung der EU Datenschutz-Grundverordnung bei Medisoft

Am 25. Mai war es soweit - die neue Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) trat in Kraft. Sowohl fiir uns als auch fiir Sie waren damit groBe
Anstrengungen verbunden. Gelegentlich gewann man den Eindruck, es
gdbe nichts anderes (und Wichtigeres) mehr als Datenschutz.

Schon friihzeitig hatten wir damit begonnen, ein Vertragswerk zu
erstellen und juristisch priifen zu lassen. So konnten wir lhnen bereits im
Marz unsere Datenschutzvereinbarung (Vertrag zur Auftragsverarbeitung)
bereitstellen, also rechtzeitig vor Inkrafttreten der DSGVO. Viele unserer
Kunden haben von diesem Angebot Gebrauch gemacht und den
Vertrag unterzeichnet. Fiir diese Kunden konnten wir jederzeit unserer
Dienstleistungsverpflichtung aus dem Servicevertrag vollumfanglich
nachkommen.

Einige Kunden bestanden darauf, eine selbsterstellte Datenschutz-
vereinbarung mit uns abzuschlieRen. Das ist rechtlich legitim, hat bei
uns allerdings einige Ressourcen in Anspruch genommen, da so gut wie
kein Vertragswerk dem anderen glich. Hier hat der Gesetzgeber eindeutig
vergessen, einen Standardvertrag vorzugeben - das hatte vieles erleichtert.
Gliicklicherweise haben wir in diesem Zeitraum einen professionellen
Datenschutzbeauftragten finden konnen, der uns mit Rat und Tat zur
Seite stand und auch in Zukunft stehen wird.

Bei Serviceanfragen aller Kunden, die den Vertrag bisher trotz mehrfacher
Aufforderung nicht unterzeichnet haben oder bei denen der interne
Genehmigungsprozess bisher nicht abgeschlossen wurde, konnen wir
derzeit nur eingeschrankt agieren. So ist z. B. unsere haufigste Form der
Unterstiitzung per Fernwartung nicht erlaubt. Die Gesetzgebung ist da
eindeutig und lasst auch keinen Spielraum fiir uns zu. Dennoch hoffen
wir, auch hier in den kommenden Wochen weiter voranzukommen.

Bei allen Fragen zum Thema Datenschutz wenden Sie sich gern an
unseren Datenschutzbeauftragten:

Bernd Kamlah
ReviSEC - Information Security Management
E-Mail: info@revisec.de
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B2Run und ein weiteres neues Team-Mitglied

Wer ist denn da noch neu im Team?

Der dritte Neuzugang bei uns ist ziemlich schnittig und hat viel
Temperament unter der Haube... Wer das ist? Unser neues Firmen-
fahrzeug: Ein Poolwagen, der allen Mitarbeitern fiir Dienstfahrten zur
Verfligung steht:

Vielleicht parkt er ja demnachst auch mal vor lhrer Tir.

B2Run

Am 23. Mai war es soweit, der erste Sport-Event, an dem wir als Firma
teilgenommen haben. Beim B2Run in Hamburg ging es knapp 6 km durch
den Volkspark, zusammen mit 7.900 Teilnehmern aus rund 360 Hamburger
Unternehmen. Der Zieleinlauf war schlieBlich im Volksparkstadion - Ein
spektakulares Erlebnis, das allen Teilnehmern viel SpaB gemacht hat!




Termine

Seminare

Hier eine Ubersicht der Termine im dritten Quartal:

Do. 13.09.2018 Einfithrung in BASIS

Fr. 14.09.2018 Organisation & Verwaltung
Do. 20.09.2018 Abrechnung: Grundlagen

Fr. 21.09.2018 Abrechnung: Fortgeschritten
Do. 27.09.2018 Formulare & Berichte

Fr. 28.09.2018 Medizinische Administration

Eine komplette Ubersicht sowie detaillierte Informationen zu den verschie-
denen Themen und Preise finden Sie auf unserer Webseite www.medisoft.
de/service/seminare/ und jetzt neu auch in unserem KIP: Im KIP kdnnen Sie

Wenn Sie BASIS 5.3 nicht installiert haben,

unser Seminarangebot komplett einsehen, d.h. auch noch die Online-Trai- iR (e S e e D e

nings, die wir neu im Seminarkatalog haben, und es gibt die Buchungsmaog-

gewohnt unsere Kollegin Frau Julia Stave

lichkeit fiir Seminare bei lhnen vor Ort. .
kontaktieren:

Alle Trainings konnen Sie aus dem KIP heraus direkt buchen. Frau Julia Stave
stave@medisoft.de
Tel.: 040 / 88 88 00 714


http://www.medisoft.de/service/seminare/
http://www.medisoft.de/service/seminare/

TERMINE

Messen

12.09. - 14.09.2018 | Freiburg
32. Freiburger Symposium
Biirgerhaus/Seeparkgelande

ipad-Clie!

18.10. - 20.10.2018 | Liibeck ..
Deutscher Betriebsarztekongress 2018 ==

{  panag®

Musik- und Kongresshalle

. 1

antnserem Messestand
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https://twitter.com/Medisoft_HH
http://www.medisoft.de
https://www.facebook.com/Medisoft.GmbH/
https://www.facebook.com/Medisoft-1446063889031522/?ref=aymt_homepage_panel

