
medisoft .d

03
Medisoft  
Newsletter
Quartal  3 ,  2022

RUND UM BASIS  

q-impf.net

BASIS MF

Neu in BASIS

FAQ – Häufige Anwenderfragen

Datenschutzhinweis      

ALLGEMEINE NEWS 
Wir begrüßen ein neues Team-Mitglied 

TERMINE  
Seminare  

Messen

medisoft .de

http://www.medisoft.de
https://www.medisoft.de


02

Auch in BASIS selbst haben wir einige Erweiterungen vorgenommen. Mehr dazu 
sowie wieder ausgewählte FAQ können Sie im Abschnitt Rund um BASIS nachlesen.

Sehr freuen wir uns zudem, dass wir trotz einer weiterhin angespannten 
Arbeitsmarktlage ein neues Team-Mitglied gewinnen konnten. Herr Kirsten 
verstärkt unser Supportteam. Er stellt sich Ihnen ab Seite 13 vor.

Aber genug der Vorrede, ich wünsche Ihnen nun eine angenehme Lektüre. Lassen 
Sie es sich gut gehen und bleiben Sie gesund.

Herzlichst Ihr 

	

		  	 Jan Helmke, Geschäftsführer

Liebe Kunden und Freunde von Medisoft,

wir freuen uns, Ihnen nach der Sommerpause unseren aktuellen Newsletter 
zusenden zu können. 

Wir haben die Zeit genutzt, unsere Projekte voranzutreiben und unter anderem 
unser Rechenzentrum im laufenden Betrieb komplett zu modernisieren. Der Umbau 
ist mittlerweile erfolgreich abgeschlossen. Die damit verbundene gute Neuigkeit 
für Kunden, deren BASIS wir in unserem Rechenzentrum hosten ist, dass wir damit 
technisch und infrastrukturell für die kommenden Jahre bestens aufgestellt sind. 
Wir schaffen die Voraussetzungen für weiteres Wachstum einerseits und für eine 
noch höhere Stabilität und Verfügbarkeit andererseits.

Unser Hauptanliegen bleibt es, Ihren Arbeitsalltag leichter und effizienter zu 
gestalten. Genau in dieses Thema zahlt auch die BASIS MF App ein. Das Zusatzmodul 
gibt es mittlerweile in der Version 2.0. Es sorgt für weniger Medienbrüche und 
damit Zeitersparnis. MF steht dabei für Medizinische Fragebögen, die Sie den 
Beschäftigten digital auf einem iPad zur Verfügung stellen können und deren 
Antworten Sie automatisch in der BASIS Beschäftigtenakte finden. Lesen Sie alles 
Wissenswerte zur App ab Seite 04. 
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Rund um BASIS

Wir haben über den Sommer die Webapplikation q-impf.net auf  
vielfachen Wunsch erweitert. 

Damit können nun neben Covid-19-Impfungen, auch andere Impfarten wie 
z. B. Grippeschutzimpfungen (Influenza) u.v.m. dokumentiert werden. Bei  
diesen Impfarten entfallen in der Regel die automatischen Meldungen 
an das RKI. Sollte auch für die Grippeimpfung eine Meldung an das RKI 
nötig werden, was derzeit in der politischen Diskussion ist, wären Sie mit 
q-impf.net bestens aufgestellt.

Des Weiteren wurde eine Funktion zur mandantenspezifischen Selbst- 
registrierung durch Probanden integriert. Neben der manuellen Erfas-
sung des Probanden durch das Impfpersonal und dem Import von Daten 
durch den Administrator bietet die Selbstregistrierung eine dritte Option.

Beide Neuerungen können Sie im in der Applikation integrierten  
Handbuch nachlesen.

Bei der Umsetzung haben wir erneut einen hohen Wert auf eine einfache 
und komfortable Bedienung sowie auf die Robustheit und Verfügbarkeit  
des Tools gelegt.
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ZUSATZMODUL: APP MEDIZINISCHE FRAGEBÖGEN  

Mit der BASIS App Medizinische Fragebögen (kurz: BASIS MF) digitalisieren 
Sie Ihren Wartebereich. Legen Sie Fragebögen in BASIS an und lassen Sie 
diese an einem iPad ausfüllen. Das mühevolle Abtippen oder Einscannen 
entfällt – ein weiterer Schritt hin zur papierlosen Praxis. 

Die App kommuniziert mit Ihrer Datenbank und ordnet die ausgefüllten 
Fragebögen automatisch dem jeweiligen Probanden zu.

Nachdem Sie sich mit Ihren BASIS Login-Daten angemeldet haben (kein 
weiteres Benutzerkonto erforderlich), können in BASIS definierte Frage- 
bögen, wie z.B. der Anamnesebogen über eine ID, dem zugehörigen  
Probanden auf dem Tablet vorgelegt werden.

BASIS MF
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Die Fragebögen können individuell in BASIS angelegt und gestaltet  
werden. Exemplarisch zeigen wir Ihnen nachfolgend einen Fragebogen 
zum Work Ability Index:

Das Wichtigste in Kürze

	 • Kostenpflichtiges Zusatzmodul für iOS-Tablets
	 • ab iPad 5 / iPad mini 2/ alle Air & Pro Modelle
	 • Betriebssystem: ab iOS 12.4
	 • BASIS Version: ab 5.4.30c
	 • Download: über den App-Store unter BASIS MF 2

Bei Interesse oder weitergehenden Fragen wenden Sie sich 
gern an unseren Vertrieb.

Dieser erhält eine Übersicht mit den ihm zugewiesenen Fragebögen. Die 
gelbe Markierung zeigt an, welche Fragebögen noch zu bearbeiten sind.

Julia Stave:			   Melanie Dohrmann: 
stave@medisoft.de		  dohrmann@medisoft.de

Tel.: +49 40 8888007-0
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Auch in BASIS selbst wurden wieder einige Verbesserungen und  
Erweiterungen integriert, von denen hier einige beschrieben werden. 

BASIS KALENDER & WEBKALENDER 

Für Kunden, die das Zusatzmodul Webkalender verwenden, können Termine 
einem Benutzerkalender zugeordnet werden. Dies erfolgt im Kontextmenü 
(Rechtsklick) eines Termins. 

Der Termin verbleibt auch im Webkalender. Damit wird verhindert, dass 
weitere Buchungen im Portal erfolgen. Nach der Zuordnung erscheint der 
Termin folglich in beiden Kalendern. Im Webkalender wird er außerdem 
durch *** in der Titelzeile gekennzeichnet. Jede Aktion wie z. B. Bearbeiten 
oder Löschen wirkt synchron.

NEU IN BASIS
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Ein zugeordneter Termin kann ebenfalls über das Kontextmenü jederzeit 
wieder getrennt werden.

In der Listenansicht des Kalenders können auch mehrere Termine in einem 
Vorgang zugeordnet, getrennt oder gelöscht werden.
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TEXTBAUSTEINE IM FREITEXTFELD EINER BESCHÄFTIGTENAKTE 

Im Freitextfeld der Beschäftigtenakte können jetzt auch Textbausteine 
verwendet werden. Dafür muss zuvor in den Voreinstellungen die Text-
bausteingruppe Person_Freitext angelegt werden. Erst dann erscheint die 
Auswahlliste Textbausteine oberhalb des Eingabefeldes: 

Sie können beliebig viele Textbausteine erstellen und wie an anderen 
Stellen in BASIS auch verwenden. Bitte beachten Sie, dass Textbausteine 
nur unformatiert gespeichert werden. Eine Nachbearbeitung im Freitext-
feld ist aber möglich.
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WIE HINTERLEGE ICH EINEN ARZTSTEMPEL? 

1. Stempelvorlage erstellen

Der Arztstempel in BASIS ist eine eingefügte Grafik. Sollte noch keine Vor-
lage vorhanden sein, muss diese zunächst erstellt werden.

	 • Öffnen Sie dafür ein beliebiges Textverarbeitungsprogramm und  
	   erstellen Sie eine Stempelvorlage nach Ihren Vorstellungen.

	 • Deaktivieren Sie Formatierungssymbole und bewegen Sie den  
	   Cursor bitte auf eine Position außerhalb des geplanten Bildau- 
	   schnittes, damit dieser später nicht auf dem Stempel sichtbar 
	    ist.

2. Vorlage in Bilddatei umwandeln

BASIS benötigt die Arztstempel-Vorlage als Bilddatei.

	 • Um aus dem Dokument eine Bilddatei zu erstellen, verwenden Sie  
	  z.  B. das in Windows 10 integrierte Snipping Tool. Selbstver- 
	  ständlich können Sie auch ein beliebiges anderes Programm zur  
	   Erstellung von Screenshots nutzen. 

	 • Über das Suchfeld von Windows können Sie die Anwendung  
	    auswählen.

FAQ – HÄUFIGE ANWENDERFRAGEN
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	 • Starten Sie im geöffneten Dokument das Snipping Tool. Über 
 	   Neu beginnen Sie den Vorgang zum Ausschneiden eines Bild- 
	    abschnittes. 

Setzen Sie das Kreuz aus dem Snipping Tool an einer Ecke des Textes so an, 
dass der gesamte Text wie im rot eingerahmten Bereich eingefasst ist.	

	 • Speichern Sie die Grafik an einem Ort Ihrer Wahl.
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3. Stempel in BASIS einpflegen

	 • Öffnen Sie in BASIS das Menü | Datei | Benutzerverwaltung und  
	   wählen Sie den Benutzer aus, für den der Stempel eingepflegt 
	    werden soll.

	 • Nachdem Sie den Benutzerdatensatz geöffnet haben, klicken Sie  
	   im Karteireiter Allgemein links unten auf [Arzt-Stempel].

	 • Im folgenden Dialogfenster klicken Sie auf [Aus Datei] und wählen  
	  die Bilddatei, die Sie erstellt haben. Bestätigen Sie den Vorgang  
	   mit einem Klick auf [Öffnen].

	   Das Bild erscheint im Arztstempel-Feld. Beenden Sie den Vorgang  
	   mit einem Klick auf [OK].

HINWEIS: Wenn Sie einen Arztstempel verwenden möchten, der die Unterschrift des jeweiligen Arztes beinhaltet, ist es notwendig eine 
Schriftprobe der Unterschrift einzuscannen. Ergänzen Sie anschließend Ihre Dokumentvorlage um die gescannte Unterschrift.
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DATENSCHUTZHINWEIS
 
Bitte denken Sie daran, Ihre Passwörter regelmäßig zu erneuern. 
Dies gilt sowohl für Ihr BASIS Benutzerkonto als auch für Ihren 
Citrix-Login, falls Sie BASIS bei uns im Rechenzentrum betreiben.

Wir vergeben in der Regel initiale Passwörter für die Benutzer in 
beiden Anwendungen. Es ist an Ihnen diese möglichst zeitnah 
durch individuelle Passwörter zu ersetzen.

Gern verweisen wir an dieser Stelle an die zugehörigen Empfeh-
lungen durch das BSI: www.bsi.bund.de

Sie haben zudem die Möglichkeit, eine Zwei-Faktor-Authentifizierung für 
noch mehr Zugriffssicherheit in BASIS zu etablieren. Bei Interesse am  
Authentifikator kontaktieren Sie gern unseren Vertrieb.

Julia Stave:			   Melanie Dohrmann: 
stave@medisoft.de		  dohrmann@medisoft.de

Tel.: +49 40 8888007-0

https://www.bsi.bund.de/SharedDocs/Downloads/DE/BSI/Grundschutz/Kompendium_Einzel_PDFs_2021/02_ORP_Organisation_und_Personal/ORP_4_Identitaets_und_Berechtigungsmanagement_Editon_2021.pdf?__blob=publicationFile&v=2
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ALLGEMEINES

Wir freuen uns, trotz der angespannten Arbeitsmarktlage, eine weitere Verstärkung unseres Teams gefunden zu haben:  
Herzlich Willkommen an den neuen Kollegen Herrn Kirsten. 
 
 

Er möchte die Gelegenheit nutzen, sich Ihnen persönlich kurz vorzustellen:

Hallo, mein Name ist Ole Kirsten, gebürtiger Hamburger aus dem Jahrgang 
1991. Ich bin gelernter Fachinformatiker und seit Juli das neueste Mitglied 
des Support-Teams. Vielleicht haben wir uns auf diesem Wege ja bereits  
gesprochen und falls nicht, freue ich mich darauf Sie kennenzulernen.

Aus meiner Freizeit bringe ich nicht nur eine Vorliebe für Strategiespiele mit, 
sondern auch eine Begeisterung für Technik und komplexe Zusammenhänge. 
Ich freue mich darauf, diese Kombination nun bei meinen zukünftigen Auf-
gaben produktiv einbringen zu können.

WIR BEGRÜSSEN EIN NEUES TEAM-MITGLIED



Seminare 
Im kommenden Quartal sind keine Inhouse Seminare geplant. Online Trainings können 
Sie jederzeit inhaltlich und zeitlich mit uns abstimmen. 

Bitte verfolgen Sie auch die Seminarangebote auf unserer Webseite: 
www.medisoft.de

Sobald wir neue Inhouse Seminare terminiert haben, werden wir sie dort bekannt geben.

Messen
06.10. - 07.10.2022 
Deutscher Betriebsärzte Kongress Weimar 
 
congress centrum weimarhalle 
Unesco-Platz 1, 99423 Weimar
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Termine

Bei Interesse oder weitergehenden  
Fragen wenden Sie sich gern an  
Frau Melanie Dohrmann:

dohrmann@medisoft.de

Tel.: +49 40 8888007-0

(Mo.-Fr. von 09:00 bis 14:00 Uhr)

https://www.medisoft.de/service/trainings/


info@medisoft.de 	  
+49 40 8888007-0   

www.medisoft.de

https://twitter.com/Medisoft_HH
https://www.medisoft.de
https://www.facebook.com/Medisoft.GmbH/
https://www.facebook.com/Medisoft-1446063889031522/?ref=aymt_homepage_panel

