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Auch personell hat sich einiges getan. So konnten wir trotz eines weiterhin 
angespannten IT-Personalmarktes zwei neue Kollegen gewinnen, die unser Support-
Team bereichern. Die Anwender-Betreuung ist eines unserer Aushängeschilder 
und wird dadurch weiter gestärkt. Auf Seite 14 stellen sich die beiden neuen 
Teammitglieder vor. Für Medisoft eine Premiere ist dabei, dass die neue Kollegin 
in Süddeutschland beheimatet ist und überwiegend aus dem Homeoffice agieren 
wird - auch das gehört zur neuen Normalität.

Doch genug der Vorrede, wir freuen uns auf ein spannendes Jahr 2023 und vor 
allen Dingen auf eine weiterhin vertrauensvolle und konstruktive Zusammenarbeit 
mit Ihnen.

Ich wünsche Ihnen viel Spaß bei der Lektüre dieses Newsletters.

Herzlichst, Ihr 
 

 
 
                                                                      Jan Helmke, Geschäftsführer

Liebe Kunden und Freunde von Medisoft,

das erste Quartal 2023 liegt bereits hinter uns und die Pandemie scheint 
überwunden. Diese hatte in den letzten Monaten sicher auch für Sie einige 
Herausforderungen parat. Nun kehren wir endlich zurück zur neuen Normalität.

Ich begrüße Sie recht herzlich zur ersten Ausgabe unseres Newsletters in 
diesem Jahr. Wir waren fleißig in den ersten drei Monaten und haben die neue 
Webapplikation QuickBEM auf den Markt gebracht. Wir berichteten darüber bereits 
im letzten Newsletter. Nach diversen Präsentationen des Tools freuen wir uns über 
die ersten positiven Rückmeldungen.

Daneben haben wir Ordnung in die Landschaft der BASIS Module gebracht und 
führen mit den Webformularen eine neue Modulgruppe ein. Das erste Mitglied 
dieser Gruppe wird ab Seite 03 beschrieben. 

In BASIS selbst haben wir wieder einige Erweiterungen vorgenommen. Eine der 
Änderungen betrifft die Richtlinie zum Strahlenschutzgesetz (StrlSchG) und zur 
Strahlenschutzverordnung (StrlSchV) sowie die damit verbundene Anpassung 
der Bescheinigung. Alle Neuerungen sowie ausgewählte FAQ stellen wir Ihnen 
ebenfalls im Abschnitt Rund um BASIS vor.
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Rund um BASIS

Neben den bereits eingeführten Webanwendungen QuickImpf und Quick-
BEM (wir berichteten darüber im Newsletter Q4/2022), die autark agieren 
und mit eigener Datenbank und eigenem Mandanten- und Rechtemanage-
ment ausgestattet sind, führen wir in unserem Produktportfolio modulare 
Erweiterungen zu unserem Kernprodukt BASIS. Das neueste Modul trägt 
den Namen Webformulare und ist über eine Schnittstelle verbunden.
 
Anders als bei den Webanwendungen der Quick-Serie benötigt man für die 
Benutzung der Webformulare zwingend einen BASIS Server. Ein weiterer 
Unterschied besteht darin, dass man sich vor der Verwendung eines  
Webformulars nicht authentifizieren muss, also auch Dritte die Einga-
ben vornehmen können. Aus BASIS selbst werden keine sensiblen Daten  
geliefert.

Der Wunsch nach einer einfachen Erfassung von Daten über diverse  
Geräte außerhalb von BASIS wird bei uns immer häufiger angefragt. Was 
klein anfing, hat sich mittlerweile zu einem „Baukasten“ entwickelt, der 
in Zukunft stetig und bedarfsorientiert erweitert werden soll. Den Anfang 
macht die Dokumentation von Unfällen jeglicher Art.

Digitales Unfallmanagement

Bereits in der Newsletter Ausgabe Q3/2021 hatten wir über das damals 
verfügbare Webverbandbuch berichtet. Hieraus ist mittlerweile eine  
Gruppe von Webformularen entstanden, die neben der browserbasierten 
Erfassung von Verbandbucheinträgen auch die Dokumentation von Wege- 
und Arbeitsunfällen sowie von Stichverletzungen erlaubt.

MODUL WEBFORMULARE
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Bei Interesse oder weitergehenden Fragen wenden Sie sich  
gerne an unseren Vertrieb unter Tel.: +49 40 8888007-0 oder  
per Mail an

Julia Stave:			   Melanie Dohrmann: 
stave@medisoft.de		  dohrmann@medisoft.de

Mit dieser weitaus umfangreicheren Plattform können verschiedene  
Anforderungen bedient werden. Sie entscheiden darüber, welche Kom- 
ponenten für Sie Relevanz besitzen und binden diese in Ihre Arbeits- 
abläufe ein.

Bei der Erfassung der Daten können ein- oder mehrstufige Prozesse  
definiert werden. In einem mehrstufigen Prozess werden beispielsweise 
nach der Unfallaufnahme noch Stellungnahmen durch weitere Personen 
angefordert. Dazu erhalten diese eine E-Mail-Benachrichtigung, die zu  
einem weiteren Webformular führt. Auch die darin erfassten Daten werden 
wieder an BASIS gesendet. Somit befindet sich die gesamte Dokumen- 
tation zentral an einer Stelle und es können hier statistische  

Auswertungen oder z.B. auch Unfallmeldungen erstellt werden. 
Wir konfigurieren das Gesamtsystem mit Ihnen gemeinsam,  
so dass dieses optimal Ihre Prozesse unterstützt.

Mehrstufiger Prozess - bidirektional
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In BASIS wurden wieder Verbesserungen und Erweiterungen 
integriert, von denen hier einige beschrieben werden.

Ärztliche Überwachung exponierter Personen durch er-
mächtigte Ärzte nach Strahlenschutzrecht (BMUV1556/001-
2020.0001)

Die neue Richtlinie zum Strahlenschutzgesetz (StrlSchG) und 
zur Strahlenschutzverordnung (StrlSchV) wurde in BASIS ab 
der Version 5.4.40 umgesetzt.

Für entsprechend verknüpfte Untersuchungsprofile wurde 
das Formular Strahlenschutz SSV/Anamnese aktualisiert. 
Neu ist der obere Teil:

NEU IN BASIS
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Hierin werden weitere Infor-
mationen abgefragt, die für die 
Strahlenschutz-Bescheinigung  
benötigt werden.

Weitere Details können Sie hier 
nachlesen: Richtlinie

https://www.bmuv.de/fileadmin/Daten_BMU/Download_PDF/Gesetze/aerztliche_%C3%BCberwachung_exponierter_personen_richtlinie_bf.pdf
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Karteikarte | Fließtext

Der Fließtext wurde um Ambulanzeinträge  
erweitert.
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Kalender | Beschäftigtensuche

Sofern ein Firmenfilter in der Übersicht  
Beschäftigte eingestellt ist und im BASIS  
Kalender ein neuer Termin angelegt werden 
soll, erscheint dort zunächst eine Auswahlliste 
mit allen Beschäftigten.

Auch bei der Suche wird die Liste nicht mehr 
auf die Beschäftigten begrenzt, die dem  
Firmenfilter entsprechen.
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Kalender | Export

Beim Export von Terminen aus der blaue Buttonleiste des Kalenders heraus nach Excel werden die Daten stets nach Datum und Uhrzeit aufsteigend sortiert.
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Buchhaltung

Bei Beschäftigten mit Untersuchungen, die für einen anderen Betrieb angelegt wurden oder bei Beschäftigten, die zwei Patientenakten mit  
verschiedenen Arbeitgebern haben, ließen sich diese in der Liste nicht auseinanderhalten. Es wurde daher die Übersicht im Reiter: 
Alle Leistungen um die Spalte Betrieb erweitert. Die Information stammt aus den erbrachten Leistungen.



RUND UM BASIS 11

KONTROLLANSICHT 

Mit der Kontrollansicht können Sie sich schnell einen Überblick darüber 
verschaffen, 

	 • wie viele Stunden bei einem Kunden pro Jahr geplant  
	    sind (Plan-Stunden),

	 • wie viele Stunden davon im aktuellen Jahr bereits  
	    geleistet wurden (Ist-Stunden),

	 • und wie viele Stunden noch offen sind (Rest-Stunden).

Um die Kontrollansicht aufrufen zu können, benötigen Sie folgende  
Berechtigungen:

	 • Zugriff auf die Firmenstruktur

	 • Zugriff auf Kontrollen/Kontrollansicht 
 
Ein Benutzer mit den benötigten Rechten öffnet die Kontrollansicht  
im geöffneten Tab der Firmenstruktur über das  
Menü | Kontrollen | Kontrollansicht.

 
Sollte die Funktion für Sie ausgegraut sein, fehlen Ihnen die  
nötigen Rechte.

FAQ – HÄUFIGE ANWENDERFRAGEN
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Für die Verwendung der Kontrollansicht ist es weiterhin nötig, Angaben im Reiter Abrechnung zu machen.

	 1. Aktivieren Sie die Checkbox Arbeitszeitstatistik und tragen Sie das aktuelle Jahr ein. Möglicherweise müssen Sie  
	    dafür zunächst das aktuelle Jahr über die blaue Buttonleiste Aktionen | +Jahr(ArbMed) hinzufügen. 

	 2. Ebenso müssen Sie eine Angabe in der Tabelle in der Spalte Planstd. vornehmen.
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	 3. In der Kontrollansicht wählen Sie aus der Dropdownliste für die Benutzer Alle Mitarbeiter aus und klicken im  
	    Anschluss auf [Neu berechnen].

	    In unserem Beispiel hat der Betriebsarzt für die oberste Firma 5 Stunden pro Jahr geplant und bereits 4 geleistet,  
	    es verbleibt folglich noch eine Stunde. Ist eine Firma grün markiert, so hat der Betriebsarzt bereits mehr Stunden  
	    geleistet als geplant waren.

	    BASIS ermittelt die Ist-Stunden anhand der erfassten Leistungsnachweise. Die Rest-Stunden ergeben sich aus der  
	    Differenz der Plan-Stunden abzüglich der Ist-Stunden.

Die Kontrollansicht lässt sich über die blaue Buttonleiste nach Excel exportieren.
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ALLGEMEINES

Cafer Demir 

Hallo, mein Name ist Cafer Demir, aufgewachsen an der Nordseeküste und 
seit Januar 2023 neues Mitglied des Support-Teams. Vielleicht haben wir 
uns auf diesem Wege bereits gesprochen und falls nicht, bin ich gespannt 
darauf Sie kennenzulernen.
In das Unternehmen bringe ich meine Begeisterung für Technik und  
komplexe Zusammenhänge und freue mich darauf, diese Kombination 
nun bei meinen zukünftigen Aufgaben produktiv einbringen zu können.

Sandra Schäfer 
 
Hallo, nach knapp 35 Jahren als Medizinische Fachangestellte und viele 
Jahre davon als begeisterte BASIS Anwenderin in der Arbeitsmedizin woll-
te ich mir nun nochmal „frischen Wind um die Nase wehen lassen“ und 
habe sozusagen die Seiten gewechselt.
Hier im Team von Medisoft bin ich so herzlich empfangen worden, dass 
ich mich vom ersten Tag an sehr wohl fühle und mich auf meine Arbeit im 
Support freue.
Nebenberuflich gehe ich noch meiner Herzensangelegenheit, der Natur-
heilkunde für Tiere nach. In meiner Freizeit bin ich gerne mit meinem 
Hund in der Natur unterwegs.

WIR BEGRÜSSEN NEUE KOLLEGEN



ALLGEMEINES 15

Medisoft ist weiterhin auf der Suche nach engagierten neuen 
Mitarbeitern/innen für unser Team, insbesondere in den Abtei-
lungen Entwicklung und Anwender-Support. Außerdem schaf-
fen wir einen neuen Arbeitsbereich in der technischen Beratung 
(Pre-Sales-Consulting), um unsere Serviceleistungen stetig zu 
verbessern und unsere Kundinnen und Kunden bestmöglich zu 
unterstützen, schon bevor BASIS bei Ihnen zum Einsatz kommt.

Aus diesem Grund haben wir am 2. März 2023 am heise JOBS IT Tag 
in Hamburg teilgenommen. Im ehemaligen Hauptzollamt in 
der schönen Speicherstadt durften wir uns als attraktiver  
Arbeitgeber präsentieren. Zu unserer Freude sind wir auf reges  
Interesse an dem Unternehmen Medisoft und an unseren  
Produkten gestoßen.

Nun hoffen wir darauf, dass aus Interesse auch die eine  
oder andere Bewerbung wird und wir neue Kolleginnen und 
Kollegen gewinnen können, die die Zukunft unserer Produkte 
und der Unternehmensentwicklung mitgestalten.

MEDISOFT AUF DEM  
HEISE-JOBTAG



Seminare 
Im kommenden Quartal sind keine Inhouse Seminare geplant. Online Trainings können 
Sie jederzeit inhaltlich und zeitlich mit uns abstimmen. 

Bitte verfolgen Sie auch die Seminarangebote auf unserer Webseite: 
www.medisoft.de

Sobald wir neue Inhouse Seminare terminiert haben, werden wir sie dort bekannt geben.

Messen
04.-07.10.2023 
Deutscher Betriebsärzte Kongress 2023  
 
Konzerthaus Freiburg

Konrad-Adenauer-Platz 1

79098 Freiburg im Breisgau

Bei Interesse oder weitergehenden  
Fragen wenden Sie sich gern an  
Frau Melanie Dohrmann:

dohrmann@medisoft.de

Tel.: +49 40 8888007-0

(Mo.-Fr. von 09:00 bis 14:00 Uhr)
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Termine

https://www.medisoft.de/service/trainings/


info@medisoft.de 	  
+49 40 8888007-0   

www.medisoft.de
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https://www.facebook.com/Medisoft.GmbH/
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