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Liebe Kunden und Freunde von Medisoft,
 
willkommen zu unserer dritten Ausgabe unseres Newsletters in diesem Jahr.
Wir hoffen, Sie verbringen eine schöne Sommerzeit, trotz häufig wechselnden Wetters.

Hatten Sie die Möglichkeit in den Ferien neue Energie zu tanken und etwas Ruhe im Betrieb einkehren zu
lassen?

Wir haben diese etwas ruhigere Phase im Jahr genutzt um eine Reihe weiterer BASIS 6 Installationen bei
Kunden vorzunehmen. Dank unserer motivierten Mannschaft und unserer langjährigen Erfahrung, können
wir alle Anfragen und Aufträge zügig bearbeiten.

In dieser Ausgabe möchten wir Ihnen die Neuerungen und Vorteile von der BASIS 6 Vertragsverwaltung
sowie der BASIS 6 Statistik etwas näher bringen.

Ganz besonders freuen wir uns über ein Interview mit unserer Kundin Frau Kerstin Beckmann. In einem
aufschlussreichen Gespräch berichtet Frau Beckmann über ihre Erfahrungen, die sie bei dem BASIS 6
Upgrade gemacht hat und wie dabei die Zusammenarbeit mit Medisoft verlief.

Auch in dieser Ausgabe können wir wieder einen neuen Mitarbeiter aus dem Support vorstellen. Aber
schauen Sie doch am Besten gleich selbst und gewinnen einen ersten Eindruck.

Ich wünsche Ihnen eine anregende Lektüre!

Herzlichst
Ihr

Jan Helmke, Geschäftsführer
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RUND UM BASIS

DER PROCAM-GESUNDHEITSTEST
PROCAM werden wir aus BASIS 5 und BASIS 6 entfernen. Die in BASIS 5 und 6 bisher verwendete
Berechnungsgrundlage ist leider nicht mehr aktuell. Da die Assmann-Stiftung keine neuen
Berechnungsgrundlagen zur Verfügung stellt, wird ab der BASIS 5 Version 5.4.47 und BASIS 6 Version
6.0.11 der Bereich PROCAM durch einen Hinweis auf die aktuelle Website für den PROCAM-Rechner der
Assmann-Stiftung verwiesen. www.assmann-stiftung.de/procam-tests/
Wir arbeiten an einem Ersatz für diese Funktionalität und bitten um Ihr Verständnis.
 

LOHNT SICH EIN UPGRADE AUF BASIS 6? 
Im Oktober 2023 erfolgte die BASIS 6 Markteinführung. Seitdem haben bereits einige Kunden das
Upgrade geordert und gleichzeitig wurde das Produkt auch permanent weiterentwickelt.

Frau Kerstin Beckmann, Inhaberin von BECKMANN Betriebsmedizin in Gütersloh, schildert im Interview,
wie das Upgrade und dabei die Zusammenarbeit mit Medisoft verlief.
 

Redaktion:
Vielen Dank Frau Beckmann, dass Sie sich die Zeit nehmen für ein Interview.
Wir möchten mit unseren Kunden im ständigen Austausch sein, um zu verstehen, was ihnen wichtig
ist und was sie wertschätzen.
Sie sind erst seit zwei Jahren Kunde von Medisoft. Was war für Sie der „Katalysator“ für Ihre
Entscheidung, das Upgrade auf BASIS 6 zu ordern? 

Kerstin Beckmann:
Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut
labore et dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et accusam et justo duo dolores et
ea rebum. Stet clita kasd gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet. Lorem
ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut labore et
dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et accusam et justo duo dolores et ea rebum.
Stet clita kasd gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet.

Redaktion:
Häufig sind mit Upgrades auch Probleme verbunden: Man muss sich erst an
die neue Software gewöhnen, Dinge funktionieren plötzlich nicht mehr
so wie gewohnt usw. Traten solche Situationen auch bei Ihnen auf?
Welche Herausforderungen gab es für Sie und Ihr Team in den ersten Tagen nach dem Upgrade? Kam es
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zu Einschränkungen im Tages-geschäft?

Kerstin Beckmann:
Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut
labore et dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et accusam et justo duo dolores et
ea rebum. Stet clita kasd gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet. Lorem
ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut labore et
dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et accusam et justo duo dolores et ea rebum.
Stet clita kasd gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet.

Redaktion:
Wie empfanden Sie die Zusammenarbeit und den damit verbundenen Service von Medisoft nach der
Umstellung? Erfolgte bei Problemen eine rasche Fehlerbehebung?

Kerstin Beckmann:
Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut
labore et dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et accusam et justo duo dolores et
ea rebum. Stet clita kasd gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet. Lorem
ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut labore et
dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et accusam et justo duo dolores et ea rebum.
Stet clita kasd gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet.

Redaktion:
Sie verwenden das neue Release mittlerweile einige Wochen. Wie ist der aktuelle Status quo? Welche
Funktionen schätzen Sie in BASIS 6 besonders? An welche neue Funktionen haben Sie sich noch nicht
gewöhnt? Was kann aus Ihrer Sicht noch verbessert werden?

Kerstin Beckmann:
Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut
labore et dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et accusam et justo duo dolores et
ea rebum. Stet clita kasd gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet. Lorem
ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut labore et
dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et accusam et justo duo dolores et ea rebum.
Stet clita kasd gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet.

Redaktion:
Eine letzte Frage und damit möchten wir das Interview beenden... Können Sie BASIS 6 anderen Kunden
weiterempfehlen?

Kerstin Beckmann:
Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut
labore et dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et accusam et justo duo dolores et
ea rebum. Stet clita kasd gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet. Lorem
ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut labore et
dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et accusam et justo duo dolores et ea rebum.
Stet clita kasd gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet.

Redaktion:
Wir bedanken uns recht herzlich bei Ihnen für Ihre Zeit und das ausführliche Feedback.

BASIS 6 VERTRAGSVERWALTUNG
Die Vertragsverwaltung wurde komplett als Vertragsmodul neugestaltet. Sie beinhaltet sämtliche Verträge,
die vorher in der Firmenstruktur als Vertrag für Arbeitsmedizin oder Arbeitssicherheit definiert waren.



Theoretisch kann eine unbegrenzte Anzahl an Verträgen pro Betrieb angelegt werden. Die Verträge
werden u.a. gekennzeichnet über die Bezeichnung, den Typ, die Kategorie sowie weitere Vertragsdetails.
Die Übersicht verhält sich ansonsten wie jede andere Übersicht in BASIS 6 auch, mit den bekannten
Funktionen im Cockpit, wie Filter, Suche oder Ausgabecenter.
 
Aus der Übersicht lassen sich die Einträge einsehen und bearbeiten.
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Wählen Sie im Reiter Allgemein z.B. die Kategorie und definieren Sie darüber, ob es sich um eine
Sonderleistung oder Grundbetreuung handelt. Legen Sie fest in welchem Status sich der Vertrag befindet,
handelt es sich erst um ein Angebot oder ist der Vertrag bereits beendet. Die
Dokumentationsmöglichkeiten sind vielfältig.
 
In den weiteren Reitern machen Sie Angaben u.a. zur Laufzeit oder dokumentieren Ihre Vertragspartner.
 
Im Reiter Abrechnung legen Sie Details zu Vertragspositionen fest. Hier werden u.a. die Leistungen
hinterlegt, die in einem Vertrag abgerechnet werden. Diese laufen gegen den Leistungskatalog.
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Im Reiter Drucksachen haben Sie die Möglichkeit, weitere Verträge wie bspw. den unterschriebenen
Vertrag als Scan oder eine Datenschutzvereinbarung zu hinterlegen.
 
Von besonderer Bedeutung bleibt aber natürlich wie in BASIS 5 die Abrechnung selbst. Neu ist an dieser
Stelle der Button [Rechnung erstellen], über den alles automatisch abgerechnet wird. BASIS geht dann
über die von Ihnen definierten Ausgabewege in der Firmenstruktur und fängt an, die Rechnungen per E-
Mail zu verschicken, auszudrucken, als Datei zu speichern, je nachdem, wie Sie es eingestellt haben.
 
WICHTIG!
Die Vertragsverwaltung ist komplett getrennt, von der normalen Rechnungslegung. Es ist nicht möglich,
eine gemischte Rechnung aus z.B. pauschal Jahresvertrag und den untersuchten Beschäftigten zu
erstellen.
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BASIS 6 STATISTIK
Auch das Statistik-Modul wurde komplett überarbeitet.
Auffälligste Änderungen sind:
 
Die Statistiken werden nicht mehr in einem Browser dargestellt, sondern direkt als eigenständiger Tab in
BASIS 6. Es können parallel beliebig viele Auswertungen durchgeführt werden.

Voreinstellungen (Sets, d.h. Auswertungen mit Filterbedingungen) können global für alle Statistikarten
oder nur für eine spezielle Auswertung definiert und verwendet werden.
Sets können durch weitere Filterbedingungen temporär ergänzt werden.
Die Ergebnisse werden in Tabellenform und in grafischer Form dargestellt. Sofern mehrere Tabellen
erstellt werden, kann danach gefiltert werden.
Das Gesamtergebnis kann gedruckt werden. Tabellen können zur Weiterverarbeitung exportiert, die
Grafiken als Datei gespeichert werden.
 
Nach Auswahl einer gewünschten Statistik in der hierarchischen Liste wird im Cockpit der Zeitraum für die
Auswertung definiert und anschließend die gewählte Statistik erstellt.
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BASIS 6 LE APP
"Mit BASIS LE haben Sie in BASIS 6 die Möglichkeit Leistungsnachweise über ein iPad oder iPhone zu
erfassen. Damit ist es unterwegs leicht möglich Fotos bei Ihren Kunden zu dokumentieren und
Unterschriften zu erfassen.
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Wie in BASIS 6 können Sie pro Leistungsnachweis mehrere Stichworte erfassen.
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Die Daten werden an BASIS übertragen und sind dort weiter zu bearbeiten für die Rechnungslegung und
zur dauerhaften Speicherung.“
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UNSER GESCHENK FÜR BASIS

6 KUNDEN
In unserem letzten Newsletter Q2/2024 hatten wir
anlässlich unseres 25-jährigen Firmenjubiläums auf
ein Geschenk für unsere BASIS 6 Kunden
hingewiesen. Einige unserer Kunden haben dieses
Angebot schon in Anspruch genommen.

Hier noch einmal für Sie zur Erinnerung:
Wir stellen Ihnen die BGA App bis zum 31.12.2025
kostenlos zur Verfügung. Ihnen entstehen bei
vollem Funktionsumfang keinerlei Kosten für die
Nutzung der App.

Haben Sie BASIS 6 und Interesse an der App, dann kontaktieren Sie uns.

ALLGEMEINE NEWS

WIR BEGRÜSSEN NEUE MITARBEITR
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Hallo, mein Name ist Jaafer Qeshta und ich bin seit Juli 2024 Teil des Medisoft-Support-Teams.

Nach meinem Schulabschluss 2021 war ich zwei Jahre bei der Flink SE als Schichtleiter beschäftigt.
Anschließend habe ich ein Jahr in der Hotellerie gearbeitet.
Da die Arbeit in der Hotellerie schwer mit einer Familie zu vereinbaren ist, freue ich mich sehr jetzt Teil
von Medisoft zu sein. 

Damit ich die kommenden Aufgaben erfolgreich erledigen kann, habe ich vom Support-Team zahlreiche
Informationen an die Hand bekommen. Die erste Einarbeitungsphase habe ich bereits erfolgreich
durchlaufen und Tag für Tag arbeite ich mich immer mehr in die Materie ein. 

Meine Freizeit verbringe ich am liebsten mit meiner Frau und meinem Sohn. Wir teilen die gemeinsame
Begeisterung für das Reisen und sind immer auf der Ausschau nach neuen und spannenden
Destinationen. Beliebte Hotspots, wie Ägypten, Frankreich und Spanien haben wir schon erleben und
genießen dürfen.  
 
Ich freue mich auf das baldige Kennenlernen mit Ihnen ob per E-Mail oder telefonisch.
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Willkommen zum Medisoft-Jubiläums-Quiz. Anlässlich unseres 25-jährigen Medisoft-Jubiläums veranstalten
wir ein Gewinnspiel für unsere Kunden. Wie gut kennen Sie Medisoft? Testen Sie Ihr Wissen und
gewinnen mit etwas Glück einen tollen Preis.

Von den Teilnehmern müssen 12 Fragen beantwortet werden, die in das ausgedruckte Rätsel eingetragen
werden muss. Anschließend wird ein Selfie mit dem ausgedruckten und ausgefüllten Rätsel eingereicht.
Wir drücken Ihnen die Daumen und wünschen Ihnen viel Erfolg und vor allem Spaß dabei.

Die Teilnahmebedigungen sowie das Quiz stehen für Sie zum Download in unserem KIP unter
"Rechtliches" bereit.

1. Wie heißt das Produkt, das sich von Anfang an im Medisoft-Produktportfolio befindet?
2. Wofür steht die Abkürzung SiFa?
3. Welcher der genannten Mitarbeiter*innen ist nicht bei Medisoft beschäftigt? Demir, Helmke, Horst,
Krause, Laube, Müller, Schäfer
4. Im Jahr 2020 haben wir ein Produkt eingeführt, mit dem Covid-Impfungen dokumentiert werden
konnten. Hieraus entstand eine eigenständige Produktlinie. Wie lautet der Name dieser Produktlinie?
5. Wofür steht die Abkürzung BEM
6. Das erstmalig im Newsletter Q4/2017 erwähnte Terminbuchungsportal trug damals welche
Bezeichnung?
7. Jüngst wurde ein neues Produkt eingeführt: BGA App. Wofür steht die Abkürzung BGA?
8. Wie heißt der Gründer von Medisoft?
9. Wofür stehen die drei Buchstaben KIP?
10. In unserem Produktportfolie befindet sich auch ein vierbeiniges Nutztier. Wie heißt das Produkt?
11. 2018 wurde ein BASIS Modul eingeführt, das 2023 in die Produktlinie Webformulare
Digitales Unfallmanagement einfloss. Wie hieß das damalige Produkt?
12. Im Jahr 2017 haben wir das Release Management aus der Taufe gehoben. Wie lautet der Name des
Mitarbeiters, der seither als Release Manager bei Medisoft tätig ist?

https://t0c026243.emailsys1a.net/c/249/7685743/0/0/0/74922/592c04e568.html?testmail=yes


SPONSORING - TEILNAHME AN DER RYNKEBY HAMBURG TOUR NACH
PARIS.

Schon mehrere Wochen liegt das Finale des Team Rynkeby Hamburg nach Paris zurück.
Es gab Höhen und Tiefen, Regen und Sonne. Es war für einige Teilnehmer eine körperliche sowie mentale
Herausforderung. Letztendlich haben aber alle Teilnehmer erfolgreich das Ziel in Paris erreicht. 

Teilgenommen haben 64 Teams aus neun europäischen Ländern mit 2.091 Fahrern, die von 535 Service-
Crew-Mitgliedern begleitet und unterstützt worden.
Alle verband die Motivation Spenden für schwerkranke Kinder zu sammeln.
Und am Ende stand die Spendenuhr, zusammen genommen aller Teams bei € 8.623.750,00

Wir freuen uns, mit unserem Kollegen Jan Helmke, diese großartige Aktion unterstützt zu haben.
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TERMINE

FIRMENEVENT
Am 05.12.2024 findet die Medisoft-Weihnachtsfeier statt und wir können Ihnen leider an diesem Tag nur
bis 15 Uhr einen Support anbieten. Wir bitten Sie daher, sich organisatorisch darauf einzustellen und
hoffen auf Ihr Verständnis. 

SEMINARE
Im kommenden Quartal sind keine Inhouse Seminare geplant. Online-Trainings können Sie jederzeit
inhaltlich und zeitlich mit uns abstimmen.

Bitte verfolgen Sie auch die Seminarangebote auf unserer Webseite:
https://www.medisoft.de/service/trainings/
Sobald wir neue Inhouse Seminare terminiert haben, werden wir sie dort bekannt geben.
 

MESSEN
16. - 18.10.2024
40. Arbeitsmedizinische Jahrestagung des Verbands Deutscher Betriebs- und Werksärzte e.V. -
Berufsverband Deutscher Arbeitsmediziner

Eurogress Aachen
Monheimsallee 48
52062 Aachen

⚓ In Hamburg sagt man Tschüss!

Kontaktieren Sie uns gern, wenn Sie Fragen haben oder an weiteren Informationen
interessiert sind.

Sie erreichen uns telefonisch montags - donnerstags zwischen 8.00 - 17.00 Uhr
und freitags zwischen 8.00 - 15.00 Uhr

 
Kontakt | Datenschutz | AGB
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Medisoft GmbH, Haferweg 38, 22769 Hamburg
Geschäftsführer: Jan Helmke
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